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1)

Servishi smiouva

o provadéni pozarucniho servisu a Udrzby na
zobrazovacim systemu
Philips Brilliance iCT SP 128-slice

mezi

obchodni firma: Philips Ceska republika s.r.o.

se sidlem: Safrankova 1238/1, 155 00 Praha 5
zastoupena: Jifim Tourkem, jednatelem spolecnosti
) Jaroslavem Dyékou, jednatelem spolecnosti
IC: 63985306
DIC: CZ63985306
bankovni spojeni: Citibank Europe plc, organizaéni slozka
Cislo uctu: 2028401008/2600
zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka ¢.38206

déle jen ,Zhotovitel*

a

2) obchodni firma: Karlovarska krajska nemocnice a.s.

i,

se sidlem: Bezrucova 19, 360 66 Karlovy Vary

zastoupena: MUDr. Josefem Mérzem, pfedsedou predstavenstva
MUDr. Jifim Hofmannem, ¢lenem predstavenstva

IC: 26365804

DIC: CZ26365804

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

cislo uctu: 35-227290217/0100

zapsana: v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Pizni, oddil B,
viozka 1205

dale jen ,Objednatel”

nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji podle zakona ¢. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, v platném znéni, tuto smlouvu (dale jen ,Smlouva’).

1. Uéel a Predmét Smlouvy

Ugelem této Smiouvy je zajisténi provadéni celoroéni udrZby a servisu na
zobrazovacim systému Philips Brilliance iCT SP 128-slice (dale jen ,Zafizeni®). Tato
Smiouva je uzaviena na zékladé podminek a zadavaci dokumentace zadavaciho fizeni
vefejné zakéazky s nazvem ,Servisni péce zobrazovaciho systému Philips Brilliance iCT
SP 128-slice” (dale jen ,Vefejna zakazka") podle prislusnych ustanoveni zakona ¢islo
137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpistl (dale jen ,ZVZ"),
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1.2.

1.3

1.4.

1.5.

na zakladé které bylo mezi Objednatelem jako zadavatelem této vefejné zakazky a
Zhotovitelem jako vybranym uchazecem Veiejné zakazky uzaviena tato Smiouva.
Zadavaci podminky a nabidka Zhotovitele, kterou podal jako uchaze v zadavacim
fizeni na Vefejnou zakéazku, jsou zavazné a jsou soucasti této smlouvy jako jeji Pfiloha
&. 1 a smiuvni strany jsou povinny je pii realizaci predmeétu pinéni dodrzet.

Zhotovitel se touto Smiouvou zavazuije zajistit a prevzit servisni péci a Udrzbu Zafizeni,
umistnéné na adrese sidla Objednatele, jez je podrobné specifikovano, a to véetné
konfigurace Zafizeni, v Pfiloze €. 2 této Smilouvy. Objednatel se zavazuje hradit
Objednateli cenu uvedenou dale v této Smlouve.

Celoroéni tidrzba a servis Zafizeni podle této Smlouvy zahrnuje:

1.3.1. opravy poruch a zavad Zafizeni, tj. uvedeni Zafizeni do stavu pIné vyuzitelnosti
jeho technickych parametra,

1.3.2. preventivni kontroly a revize vSech soucasti Zafizeni a jeho pfisluSenstvi,
kalibrace a nastaveni Zafizeni, dle pokyni vyrobce a v souladu se zékonem ¢.
123/2000 Sb., v platném znéni,

13.3. kontrola mechanické a elektrické bezpegnosti, kontrola ochrannych prostredku
proti zafeni,

1.3.4. pravidelné pfedepsané periodické bezpeé&nostné-technické kontroly Zafizeni dle
zakona &. 123/2000 Sb., v platném znéni, a to v rozsahu dle predpisu vyrobce,

1.3.5. méfeni dlouhodobé stability die zakona 18/1997 Sb. v platném znéni,

1.3.6. podavani informaci o stavu a bezpecnosti servisovaného systému a o
pfipadnych Zadoucich opravach a sefizovacich zasazich,

1.3.7. kontrola funk&nosti s prezkousenim provoznich Udaju,

1.3.8. provedeni technickych zmén, které bude Zhotovitel pokladat za nezbytné
z provoznich nebo bezpeénostnich divodd,

1.3.9. provadéni standardnich vylepseni Zafizeni, véetné provadéni aktualizace
a upgrade softwarového vybaveni Zafizeni. Jedna se o ukony, které jsou
pozadované a doporucované vyrobcem Zarizeni,

1.3.10. provadéni elektrické revize die CSN,

1.3.11. dodavky vech nahradnich dili (véetné dodavky nebo vymény rtg zarice,
plochych detektorl, baterie prenosného plochého detektoru) nutné pfi
kontrolach, revizich, odstrafiovani poruch a zévad Zafizeni,

1.3.12. dodavky spotfebniho materidlu nutné pfi kontrolach, revizich, odstrafnovani
poruch a zévad Zafizeni,

1.3.13. provadéni opatieni k piedchazeni Skod zahrnujici min. ¢isténi, mazani a
sefizovani mechanickych Gasti systému véetné dopliiovani a nahrady
provoznich latek,

1.3.14. vedeni knihy servisnich praci.
Zhotovitel se zavazuje poskytovat sluzby dle této Smiouvy v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, technickymi normami a internimi predpisy o Udrzbé Zafizeni. Sluzby
budou poskytovany s néleZitou odbornou péci, v souladu s nejnovéjsimi vyrobnimi
znalostmi a poslednim stavem techniky.

Sluzby dle této Smiouvy zahrnuji té2 potiebné nastroje, méfici a zkusebni pomlcky
potfebné k poskytnuti sluzby.
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2.

22,

2.3.

24,

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

2. Cena za provedeni Gdrzby a servisu, fakturace

Pausalni cena za provadéni udrzby a servisu Zafizeni dle €l. 1 je dohodou smluvnich
stran a je stanovena v nasledujici vysi:

Roéni cena servisu a tidrzby bez DPH 2375000 Ké
Mésiéné fakturovana castka bez DPH 197 916,67 K¢
K témto cenam bude pfipoétena DPH v zakonné vysi.

Ceny stanovené v ¢lanku 2.1. této Smiouvy jsou nepfekrocitelné, a Ize je ménit pouze
s vyslovnym souhlasem obou smluvnich stran, s vyjimkou pfipadu, pokud po uzavieni
Smiouvy a pred nebo v pribéhu pinéni pfedmétu Smiouvy dojde ke zménam sazeb
dané z pfidané hodnoty, kdy je Zhotovitel opravnén jednostranné navysit smiuvni cenu
na &astku reflektujici tuto pfipadnou zménu. Zmény ceny taktéZz podiéhaji povinnosti
Objednatele dodrzet zavazna ustanoveni ZVZ.

Cena uvedena v élanku 2.1. této Smlouvy zahrnuje veSkeré naklady Zhotovitele
souvisejici s provadénim Udrzby a servisu, tzv. ,full servis®, zejména naklady na
dodavky v8ech nahradnich dili a veSkerého spotfebniho materialu (dale spolecné jen
,nahradni dily"), pfipadné clo, naklady na dopravu nahradnich dill do mista pinéni,
vyménu a montaz nahradnich dili, pfipadna méfeni a revize nové instalovanych
nahradnich dilli, mzdové naklady na praci a cestovni naklady servisniho technika.

Cena za provadéni servisu a Gdrzby pristroje bude Objednatelem hrazena na zakladé
dafiového dokladu — faktury (déle jen ,faktura®), vystaveného Zhotovitelem 1 x
mésiéné, a to vzdy k 1. dni daného mésice. Splatnost faktury je stanovena na 30 dni
od jejiho doruceni objednateli. Faktura musi mit naleZitosti dafiového dokladu die
prislugnych pravnich piedpist. Nebude-li faktura spiiovat pfedepsané nalezitosti nebo
bude-li fakturovana neodpovidajici ¢astka, je Objednatel opravnén fakturu Zhotoviteli
vratit, pricemz lhlta splatnosti stanovena v pfedchozi vété zacina bézet az dnem
doruéeni fadné faktury Objednateli. Dnem Uhrady se rozumi den pripsani fakturované
¢astky na ucet Zhotovitele.

3. Specifikace prav a povinnosti obou smluvnich stran

Objednatel se zavazuje Zhotoviteli neprodiené pisemné (e-mailem) informovat o véech
poruchach a $kodach na Zafizeni, jakoZto i o jakychkoliv provoznich zménach a
ostatnich skute&nostech, které mohou mit vliv na plnéni této Smlouvy.

Objednatel poskytne pracovnikim Zhotovitele technickou dokumentaci tykajici se
Zafizeni. Technicka dokumentace musi byt uloZzena dohodnutym zplUsobem u Zarizeni.

Objednatel sdéli pracovnikim Zhotovitele veskeré informace potfebné k pinéni této
Smlouvy a k provedeni konkrétniho servisniho tkonu.

Objednatel zajistuje, aby pfistroj byl uvoinén z provozu, resp. zpfistupneén k provedeni
stanovenych servisnich vykonl bez &asovych ztrat.

Jestlize Objednatel nemize dodrzet jiz odsouhlaseny termin opravy, Ci servisniho
zakroku, je povinen tuto skutecnost neprodlené sdélit Zhotoviteli s navrhem noveho
terminu.

Objednatel zajisti, aby bez souhlasu Zhotovitele nebyl proveden zadny zasah treti
osoby do pfistroje.
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8.7.

3.8.

3.9

3.10.

3.11.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Objednatel pfi pfedani Zafizeni k servisni &innosti sdéli kontaktni idaje zaméstnanc,
ktefi budou zajistovat vzajemnou komunikaci mezi Objednatelem a Zhotovitelem.

Zhotovitel je povinen sledovat Ihlty pro provadéni servisu a udrzby pfistroje v rozsahu
specifikovaném v &lanku 1. této Smilouvy (déle jen ,Planovany servis) a Planovany
servis pristroje provadét i bez vyzvy Objednatele.

Zhotovitel zajisti, aby jeho pracovnici pfed zahdjenim kazdé prace souvisejici
s provadénim servisu a udrzby pfistroje Objednatele uvédomili a to nejméné 5
pracovnich dni pfedem v pfipadé Planovaného servisu, a v pfiméfenych |hatach
v pfipadé oprav poruch a zavad pfistroje (dale jen ,Poruchy a zévady"), tak aby mohly
byt dodrzeny Ihity stanovené v ¢lanku 4. této Smiouvy.

Zhotovitel je povinen pii predani Zafizeni k servisni €innosti uvést kontaktni udaje pro
nahlaSovani Poruch a zavad.

Na pristroji, ktery Zhotovitel pfevzal do komplexni peCe na zakladé této Smiouvy, ma
opravnéni provadét servis a udrzbu pouze osoba, kterda ma k tomu opravnéni od
Zhotovitele.

4. Podminky provadéni servisu a udrzby Zhotovitelem

Zhotovitel je povinen odstranit poruchy a zavady nahlaSené zplsobem podle ¢lankl
3.1. a 3.10. této Smlouvy v téchto terminech:

4.1.1. nastup na opravu do 6 hodin od nahlaseni zavady, provedena oprava do 72
hodin od nahlaseni poruchy nebo zavady (v&. pouZiti nahradnich dill), pripadné
v jiné InGté dohodnuté s Objednatelem v konkrétnim pripadé.

41.2. V piipadé, Zze bude Zhotovitel v prodleni snastupem na odstranéni
reklamovanych vad dle bodu 4.1.1, je povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 20.000,- K& za kazdy zapo&aty den v prodleni. Unhradou smluvni
pokuty neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Skody zviast a v piné vysi.
Smiuvni vyslovné vyluCuji ustanoveni § 2050 zakona ¢. 85/2012 Sb.,
obcanského zakoniku.

4.1.3. V pfipadé, Ze bude Zhotovitel v prodleni s odstranénim reklamovanych vad dle
bodu 4.1.1, je povinen zaplatit Objednateli smiuvni pokutu ve vysi 20.000,- K&
za kazdy zapocaty den v prodleni. Uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo
Objednatele na nahradu gkody zvlast a v plné vysi. Smluvni vyslovné vyluéuji
ustanoveni § 2050 zakona €. 89/2012 Sb., obanského zakoniku.

Planovany servis je Zhotovitel povinen provést ve Ihité oznamené Objednateli podle
élanku 3.9. této Smiouvy, pfipadné vjiné I|haté dohodnuté s Objednatelem
v konkrétnim pfipadé.

Lhata stanovend v ¢lanku 4.1. a ¢lanku 4.2. této Smlouvy se adekvatné prodluzuje
v pfipadé, ze Objednatel nezajisti pristup technikl Zhotovitele k pristroji, a to okamzité
po pfichodu technika, za pfedpokladu spinéni podminek uvedenych v ¢lanku 3.9. této
Smiouvy.

Mistem provadéni Gdrzby a servisu podle této Smiouvy je: Nemocnice v Karlovych

Varech, Bezrucova 19, 360 66 Karlovy Vary, pavilon ,A", oddéleni RDG, kde je pfistroj
instalovan.
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5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5

5.6.

6.1.

6.2.

il

T2

5. Zpracovani osobnich udaju

Béhem poskytovani sluZzeb Objednateli je pro Zhotovitele nezbytné mit pristup k,
prohlizet a/nebo stahovat pocitadova data ze Zafizeni, ktera mohou obsahovat osobni
tdaje. Osobni udaje obsahuji informace vztahuijici se k jedinci, na jejichz zakladé muze
byt takovy jedinec pfimo &i nepfimo identifikovan. Osobni (daje mohou obsahovat jak
osobni zdravotni informace (napi. podoba, data monitoringu srdce, &islo I€kaiského
zaznamu), tak i informace z jiné oblasti neZ vySe uvedené (nezdravotni - napf. datum
narozeni, pohlavi). Zhotovitel bude zpracovavat osobni Gdaje pouze v rozsahu
nezbytném pro pinéni servisnich povinnosti vyplyvajicich z této Smiouvy.

Smiuvni strany této Smlouvy, a to Objednatel v postaveni spravce ve smysiu
ustanoveni § 4 pism. j) zékona o ochran& osobnich (daju a Zhotovitel v postaveni
zpracovatele ve smyslu ustanoveni § 4 pism. k) zakona o ochrané osobnich udajl, se
proto v souladu s ustanovenim § 6 zakona &. 101/2000Sb., o ochrané osobnich udaju a
o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o ochrané
osobnich Gdaji"“) vyslovné dohodly na nasledujicim ujednani:

Ujednanim ve smyslu ¢l. 5.1. této Smiouvy poskytuje Objednatel Zhotoviteli moznost
zpracovani osobnich Udaji ve smyslu § 4 pism. a) zakona o ochrané osobnich udaju a
zpracovani citlivych Gdajo ve smyslu § 4 pism. b) zakona o ochrané osobnich udaju.
Zhotovitel tdaje zpracovava ve smyslu ustanoveni § 4 pism. e) zédkona o ochrané
osobnich Udaju pfi poskytovani sluzeb podle této Smlouvy.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat Udaje ve smyslu ¢l. 5.2. této Smlouvy v rozsahu
nezbytném pro pinéni prav a povinnosti Zhotovitele pfi poskytovani sluzeb podie této
Smiouvy.

Toto ujednani se uzavird na dobu trvani Smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb ve
smyslu €l. 6.2. této Smlouvy.

Zhotovitel poskytuje nasledujici zaruky technického zabezpeceni ochrany osobnich
udaji: servisni sluzby dle této Smiouvy jsou poskytovany za uziti souboru technickych
prostfedkli a postupl (napf. pristupové body, autorizované osoby, Sifrovani
prenasenych informaci apod.), jez zajistuji, Ze dalkovy pfistup je bezpecny, a dale pak,
Zze dalkovy pfistup do Zafizeni je mozny pouze z pfipojnych mist povolenych
Objednatelem.

6. Trvani Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Géinnosti
prvnim dnem nasledujicim po protokolarnim pfedani Zafizeni Zhotoviteli k Gcelu
pfedmétu plnéni. Protokolarni predani Zafizeni Objednatele Zhotoviteli bude
realizovano max. do 14 dnd po podpisu této Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu 5 let.

7. Zavérecna ustanoveni

Tuto Smiouvu je mozZné ménit pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma
smluvnimi stranami.

Jakékoliv zjisténé porusovani povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy je poSkozena
strana opravnéna oznamit druhé strané pisemné do 1 (jednoho) mésice po zjisténi a
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

.

7.8.

7.9.

vyzvat pfislugnou smiuvni stranu k napravé v piiméfené |huté, ktera nesmi byt kratsi
nez 15 dnti. Nebude-li poruseni ve stanovené Ihité napraveno, je pfisluéna poskozena
smluvni strana opravnéna od této Smiouvy odstoupit s GCinnosti ode dne doruceni
oznameni o odstoupeni od této Smlouvy druhé smiuvni strané.

V otazkach vyslovné neupravenych touto Smiouvou se zavazky smiuvnich stran fidi
ustanovenimi pfislusnych pravnich predpisi, zejména zékonem ¢. 89/2012 Sb.,
obéanskym zakonikem. Pfipadné spory fesi pfislusny obecny soud strany Zalované.

V pfipadé, Zze nékteré ustanoveni této Smlouvy se ukaze neplatnym, neucinnym Cci
nevymahatelnym anebo nékteré ustanoveni chybi, zistavaji ostatni ustanoveni této
Smlouvy toutc skuteénosti nedotéena. Strany se dohodnou na nahradé takového
neplatného, nedginného & nevymahatelného ustanoveni za ustanoveni jiné, které
nejlépe spifuje tytéz obchodni Gcely jako ustanoveni neplatné, neucinné nebo
nevymahatelné.

Jakykoliv dopis, oznameni ¢&i jiny dokument bude povaZovan za doruCeny druhé
smiuvni strané této Smlouvy, bude-li doruéen na adresu uvedenou u dané smiuvni
strany v zahlavi této Smlouvy. V pfipadé pochybnosti se ma za to, Ze pisemnost

zaslana doporuéenou postovni prepravou byla dorucena treti den po dni odeslani
pisemnosti.

Smiuvni strany se zavazuji, Zze prav a povinnosti z této Smiouvy, jakoZ i Smiouvu
samotnou, nepostoupi na treti osobu bez souhlasu druhé smiuvni strany, a to vcetné
postoupeni pohledavek Smiuvnich stran.

Tato Smlouva byla sepséna ve étyfech vyhotovenich, kazda smiuvni strana obdrZi dvé
vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu pfecetly, s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji
svymi podpisy.

Nedilnou soucast Smiouvy tvofi tato pfiloha:

Priloha €. 1 Zadavaci dokumentace
Priloha €. 2 Specifikace Zafizeni véetné konfigurace

V Karlovych Varech dne 27 6. 207Y

Karlovarska krajska’ nemocnice a.s.

Jifi/Tou k MUDr; JQsef Marz , s
jednatel spoleEnosti piedseda pre d(mmfsrsgfa KERJaRa demuciive a.
/ . Bezrucova 19, 360 66 Karlowy Vary

/ IC0: 263 65 304.0016: CZ2636580¢4
(5

N

Jaroslav Dycka MUDf. Jifi Hofmapn
jednatel spolecnosti clen predstapens
Philip= Ceska republika s.r.o. J
satiankova 1238/1
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