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Zaznamy o kontrole a zménach

Kontrola
Kontrola Jméno Funkce Datum
Vécné spravnosti Radovan Polansky Technicky konzultant a 12.12. 2023

analytik

Elektronické verze Stanislav Borecky Vedouci projektu 12.12. 2023
Tisténé verze

Zmény
Datum ‘ Jméno Verze Popis zmény
12. 12. 2023 | Radovan Polansky, Stanislav 1.0 Uvodni verze dokumentu

Borecky, Petr Zrna
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1. Vydani opravnéni k poskytovani zdravotnich
sluzeb

Odbor Odbor zdravotnictvi, Oddéleni spravnich ¢innosti, kontroly a stiznosti

Kontakty Ing. Alena Salatova alena.salatova@kr-karlovarsky.cz +420 354 222 420

Ing. Stépanka Koutna stepanka.koutna@kr-karlovarsky.cz +420 354 222 224

Aplikace a verze NEVAY ‘ Zpusob pristupu

Spisova sluzba IS Athena cz Silny klient

Agendovy systém IS Ginis, modul SML Ccz Silny klient

Registr obyvatel cz DIA, API

Obchodni rejstfik cz Ministerstvo financi, API

Rejstfiku trestl cz Ministerstvo financi, CzechPoint, API
Registr Ceské lékarské komory cz UzIS, API

Registr Ceské stomatologické komory, Ccz Stomatologicka komora, XML
Registr Ceské lékarnické komory cz Lékarnicka komora, XML

Registru poskytovatel zdravotnich sluzeb cz Ustav zdravotnickych informaci, OpenAPI
Registr zdravotnickych pracovnikl cz UzIS, OpenAPI

RUIAN Ccz DIA, API

Insolvenéni rejstiik Ccz Ministerstvo spravedinosti, API
Microsoft Outlook cz Desktop aplikace

Frekvence: denni, zhruba 1000 zmén a zadosti roéné

Odhadovanéa doba stavajici realizace: cca 4 000 ch/rok

Chybovost stavajiciho procesu: minimalni

1.1. Struény popis procesu

Proces automatizuje nékteré Cinnosti spojené s vydanim opravnéni k poskytovani zdravotnich
sluzeb. Robot zajiStuje administraci vydani opravnéni ve spisové sluzbé. Zpracovava zadosti,
vytézuje informace potfebné k nasledné evidenci a provadi fadu kontrolnich c&innost

zaméfenych na ovéfeni Udaji Zadateld. Nasledné automatizované vytvaii a rozesila
pisemnosti, jako zaznam o Ufedni osobé&, nebo rozhodnuti o udéleni opravnéni.
1.2. Popis procesnich kroku
e PFijem zadosti
o Vétsina pfichazi datovou schrankou
=  Vedouci oddéleni spravnich innosti

e Provede kontrolu pole Véc (pfipadné doplni Ze jde o zadost)

R Spolufinancovano |\’<§r
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o Kontroly a stiZnosti pfedava ve spisové sluzbé na pfislusného
referenta

= Robot se pfihlasi do spisové sluzby

e provede kontrolu podkladu
formalni kontrolu, jestli je zadost kompletni

e Vv pfipadé ze zadatel nema ICO, odklada a v reportu upozorni Ze je
tfeba vytvofit ICO

o Provede kontrolu dat ve formulafi (jsou dva formulafe pro fyzickou
a pravnickou osobu)

o Registru obyvatel 3

V pfipadé pfidéleného ICO v registru osob

V pfipadé pravnické osoby kontrola v obchodnim rejstfiku
Kontrola adresy mista poskytovani pifes RUIAN

Pokud neni v pfiloze vypis rejstfiku trestd, provede vypis
z rejstiiku trestu

O O O O

e V pfipadé Ze jde o Iékafe
o Ovétuje na strankach Ceské Iékafské komory* 3
o Pokud jde o zubniho lIékafe ovéfuje na strankach Ceské

stomatologické komory }
o Lékarnik ovéfuje na strankach Ceské lékarnické komory

e V pfipadé pravnickych osob probiha kontrola vSech statutard i
odborného zastupce — Iékare

o Kontrola jednatelt — obchodni rejstfik
o Trvaly pobyt a datumy narozeni — rejstfik obyvatel
o Pokud nedolozi — kontroluje se vypis z rejstfiku trestl

e Ve vsSech pfipadech ovéfuje vi&i insolvenénimu rejstiiku a v
Registru  zdravotnickych pracovniki (existenci v registru a
kvalifikaci)

o Vpfipadé fyzické osoby, ktera doklada jen smlouvu o spolupraci
s jinym poskytovatelem, provede kontrolu, jestli ma tento
poskytovatel platnou registraci/opravnéni

o Kontrola probihda vadéi narodnimu registru poskytovatel
zdravotnich sluzeb

e VSechny realizované vypisy z rejstfiki vlozi do spisové sluzby
IS Athena jako novou pisemnost k danému spisu
e Otevira spisovou sluzbu

o Oteviu pisemnost

=  P¥ifadi Cislo jednaci
¢ Kilik na kolonku ,nové ¢islo jednaci”
e Otevre se tabulka, potvrzuje klikem na ,Ok",
= Vytvofi spis
e V horni ¢ast klik na tlacitko ,Novy spis
o Vlozi spisovy znak“526.3"
e Typ pisemnosti vybere ,Spravni spis*
e  Zaskrtne pole ,Jednotny spisovy znak"

Spolufinancovano
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¢ Klikne na zalozku ,Prava pozic*
o Typ pfistupu nastavi na ,,Autor”
o Vybér dle pomocného excelu
e Potvrdi klikem na ,OK"
= Otevre spis klikem na odkaz spisu v tabulce pisemnosti
= Klik na zalozku ,,Opravnéné ufedni osoby*

¢ Kiik na tlagitko ,Pfidat opravnéné uredni osoby*

e Ze seznamu vybrat osoby viz konfigura¢ni tabulka

e  Potvrdi klikem na ,,Ok®

*  Klik na zalozku ,Sanony*

¢ Kilik na tlagitko ,Novy Sanon*

e Vyplni nazev (,jméno a pfijmeni poskytovatele,
nebo nazev pravnické osoby“ — ,obor zdravotni
péce“ (data z Zadosti)

¢ Kilik na zalozku ,Prava pozic*

o Pole typ pfistupu nastavi na ,Autor*
o Zadava stejna prava jako u spisu
= Vrati se zpét na pisemnost a doplni zbyvajici pole
e Pole Zplsob vyfizeni, vybira ,Ve spravnim fizeni*
e Pole Typ pisemnosti vybira ,Zadost"
= Pfedava na vedouci oddéleni (tim pfijde vedouci
informace do emailu s odkazem na pisemnost)

o Probiha formalni kontrola pfiloh vedoucim oddéleni (v rdmci
kontroly nastavi vedouci v pisemnosti do pole ,Zodpovida®
odpovédného referenta)

o Emailem s elektronickym podpisem, do SS vklada referent na odboru

= VeétSinou je to PDF s elektronickym podpisem, stejné jako pfilohy, kde je
povinny podpis. Problém muizou byt ostatni prilohy, které nemusi byt
elektronicky Citelné.

o Emailem na ePodatelnu, do SS vklada podatelna

= Da se predpokladat stejny stav jako v pfikladé emailem s elektronickym
podpisem

o Muze dorazit i poStou a do SS se to vklada na podatelné

= Je potfeba do procesu doplnit skenovani zadosti do pdf a vlozeni
standardné do SS

e Vytvofi si novou pisemnost pro zaznam o ufedni osobé a vygeneruje Cislo jednaci

o Na hlavni strance klik na ikonu domecku vlevo na hofe ,Uvodni stranka*
V nabidce rychlé akce klikne na ,Nova interni pisemnost®

Do pole véc zada ,Zaznam do spisu o ufedné opravnéné osobé&*
Odskrtne pole ,Nové ¢.}.”

V poli ,Cislo jednaci® vybere odpovidajici Cislo jednaci spisu

Do pole vyfizuje nastavi odpovédnou osobu viz vécna kontrola pfiloh
Klikne na ,OK*

O O O O O

O

o  Otevre vzor ve wordu ,Zaznam do spisu o Ufedné opravnéné osobé*

o Vlozi Cislo jednaci spisu
o Do odstavec ,Ve véci‘ doplini inicialy Zadatele

Spolufinancovano
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Doplini datum, kdy Zadost pfiSla na ufad (Datum dodani - najde ho v detailu
pisemnosti ve spisové sluzbé)
o Do pole ,popis zd&znamu“ vlozi opravnéné uredni osoby (viz zakladani spisu)
o Doplni aktualni datum a Cas

e Pfechod do spisové sluzby

vlozi soubor do pisemnosti

klikne na tlagitko ,Pfevod do pdf*

Klikne na tlacitko ,Pfedat k podpisu®

V poli pozice vybere vedouci oddéleni nebo pfislusného referenta
Potvrdi klikem na ,OK"

Ceka na email potvrzujici podpis

O o0 OO0 0O

e Podepsano
o Prechod do pisemnosti

= Doplni pole ZpUsob vyfizeni, vybira ,Ve spravnim fizeni*
= Pole Typ pisemnosti vybira ,Zdznam*®
» Pole Zpracovava a vybira sebe

o Uzavfe pisemnost
e Vytvofi si novou pisemnost pro rozhodnuti a vygeneruje Cislo jednaci

o Na hlavni strance klik na ikonu domeéku vlevo na hofe ,Uvodni stranka“

oV nabidce rychlé akce klikne na ,Nova interni pisemnost*

o Do pole véc zada ,Rozhodnuti o udéleni opravnéni — ,jméno a pfijmeni, nebo
nazev pravnické osoby a IC*,

o Odskrtne pole ,Nové ¢.).“

o Vpoli,Cislo jednaci* vybere odpovidajici &islo jednaci spisu

o Do pole vyfizuje nastavi odpovédnou osobu viz vécna kontrola pfiloh
o Klikne na ,OK*

o  Otevie word Sablonu rozhodnuti
o Rozhodnuti v pfipadé fyzické kontroly (viz mustr)

=  Vyplni €islo jednaci
=  Vyplni, kdo vyfizuje: viz odpovédna osoba
*  Vyplni kdy zadost pfiSla (datum dodani zadosti ve spisové sluzbé)
= Doplni odpovidajici paragrafy podle
e Odst. 1 — klasicky poskytovatel zdravotnich sluzeb
e Odst. 2 — vpfipadé, Ze jde o poskytovatele v zafizeni jiného
poskytovatele (zatrzeno ve formulafi Zadosti)
Jméno a pfijmeni (z Zadosti)
Datum narozeni (z zadosti)
Adresa mista trvalého pobytu (z zadosti)
Adresa sidla (z Zadosti)
ICO (pouzit data ze zaznamu o opravnéné uredni osobé)
Adresa mista poskytovani (muze byt vyplnéno vice mist poskytovani)
Formu obor a druh péce (u druhu se mlze stat, ze neni vypinén)
Datum zahajeni poskytovani zdravotnich sluzeb (z Zadosti)
Ucastnik fizeni (pouzit data ze zaznamu o opravnéné ufedni osobé)
Doplni odstavec odivodnéni

Spolufinancovano
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e Kdo pozadal — identifikace zadatele
o Kdy pozadal — datum dodani Zadosti do spisové sluzby
o  Doplni paragrafy

o Jsou tfi moznosti, v zavislosti na typu zadatele
Klasicky Zadatel
Zadatel u jiného poskytovatele

Nabyvatel majetkovych prav
Doplni text z pomocného souboru dle varianty

o Textovy dodatek o doloZeni se doplfiuje v pfipadé, Zze ufad
sam doklada vypis z rejstfiku trestd (viz kontrola dat ve
formulafi zadosti)

e Do zahlavi doplni Cislo jednaci rozhodnut

e Doplni aktualni datum sepséani rozhodnuti

e V pfipadé, Ze jde rozhodnuti datovou schrankou vytvofi ve spodni
Casti text ,otisk ufedniho razitka“

e Na konci dokumentu provede rozhodnuti o adreséatovy rozhodnuti
podle typu Zadatele (Iékafe viz kontrola dat ve formulafi Zadosti)

e Upravi dodaci adresu na adresu sidla

o Odesle rozhodnuti odpovédnému referentovy e-mailem

o 'V pfipadé pravnické osoby (viz mustr)
» Se navic vkladaji informace o

e  Statutarnich zastupcich
e  Odbornych zastupcich

o Referent provede vécnou kontrolu a pfipadné doplni k podpisu opravnéné
osoby zastoupeni.

o poSsle finalni dokument rozhodnuti zpét na robota

o Robot

=  Vlozi dokument o rozhodnuti do pisemnosti

= Preda kpodpisu na vedouci odboru, nebo jeji zastup (dle podpisu
opravnéné osoby vrozhodnuti — viz vécna kontrola dokumentu
rozhodnuti referentem)

= Ceka na potvrzovaci email o podpisu

= Jakmile ma — odeSle datovou schrankou na zadatele

e V pisemnosti klikne na tlagitko ,Odeslat*

e ZpUsob odeslani vybere ,Datova schranka do vlastnich rukou*

e V pfipadé, ze je zadatel pravnicka osoba, dopIni jméno statutarniho
zastupce, k jehoz rukam pisemnost sméfuje

e Ve skupinach — vybere VSechny

o Pole Hledat v subjektu

o Prvni hledani podle ICO — najde vSechny pravnické a
podnikajici fyzické
o Pokud nenajde — hleda podle jména a trvalého bydlisté

¢ Vybere kontakt Sipkou vpravo
e Klikne na OK
e V pfipadé hlasky znovu OK

Spolufinancovano
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Klikne na tladitko uzavrit

Vydani opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb — zmény (zruseni)

PFijem zadosti

o Vétsina pfichazi datovou schrankou

=  Vedouci oddéleni spravnich innosti

Provede kontrolu pole Véc (pfipadné doplini Ze jde o zadost)
Pfedava ve spisové sluzbé na robota

= Robot provede kontrolu podkladd

Formalni kontrolu, jestli je zadost kompletni
Provede kontrolu dat ve formulafi (jsou dva formulare pro fyzickou
a pravnickou osobu)

o Registru obyvatel (ovéfuje se doruovaci adresa)
o V pfipadé pravnické osoby kontrola v obchodnim rejstfiku
(kvali doru€ovaci adrese a nazvu spolecnosti)

Otevira spisovou sluzbu

o Oteviu pisemnost

= P¥ifadi Cislo jednaci

Klik na kolonku ,nové ¢islo jednaci*
Otevre se tabulka, potvrzuje klikem na ,Ok",

=  Vytvofi spis

V horni ¢ast klik na tlacitko ,Novy spis*
Vlozi spisovy znak
o Pro nova opravnéni ,526.3¢
o Pro zmény a zruSeni registrace ,526.2.1¢
Typ pisemnosti vybere ,Spravni spis*
Zaskrtne pole ,Jednotny spisovy znak®
Klikne na zalozku ,Prava pozic*
o Typ pfistupu nastavi na ,,Autor”
o Vybér dle pomocného excelu
Potvrdi klikem na ,OK*
StaZzené vypisy, vlozeni do IS Athena jako dalSi
interni pisemnost
Otevie spis klikem na odkaz spisu v tabulce
pisemnosti
Klik na zalozku ,Opravnéné uredni osoby*
o Klik na tlag¢itko ,Pfidat opravnéné uredni
osoby*
o Ze seznamu vybrat osoby viz konfiguraéni
tabulka
o Potvrdi klikem na ,,Ok"
Klik na zalozku ,Sanony"
o Kiik na tlagitko ,Vlozit do Sanonu*“
o VypIini nazev (,jméno a pfijmeni
poskytovatele, nebo nazev pravnické

Evropskou unii
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osoby“ — ,obor zdravotni péce“ (data
z zadosti)
e Predava na vedouci oddéleni (tim pfijde vedouci
informace do emailu s odkazem na pisemnost)

o Probiha formalni kontrola pfiloh vedoucim oddéleni (v rdmci
kontroly nastavi vedouci v pisemnosti do pole ,Zodpovida®
odpovédného referenta)

o Po kontrole pfedava vedouci oddéleni pisemnost zpét na
robota

e Robot zkontroluje vypis novych ve SS
o U novych kontroluje existenci jednaciho
Cisla
o Kiik na posledni tla¢itko vpravo ,Uzavfit"
e Vytvofi si novou pisemnost pro zaznam o uUfedni osobé a vygeneruje Cislo jednaci

o Na hlavni strance klik na ikonu domecku vlevo na hofe ,Uvodni stranka“
V nabidce rychlé akce klikne na ,Nova interni pisemnost*

Do pole véc zada ,Zaznam do spisu o Ufedné opravnéné osobé*
Odskrtne pole ,Nové ¢.j.”

V poli ,Cislo jednaci® vybere odpovidajici €islo jednaci spisu

Do pole vyfizuje nastavi odpovédnou osobu viz vécna kontrola pfiloh
Klikne na ,,OK“

O O O O O

e}

e  Otevie vzor ve Wordu ,Zaznam do spisu o Ufedné opravnéné osobé*

o Vlozi &islo jednaci spisu

o Do odstavec ,Ve véci‘ doplni inicialy Zadatele

o Doplni datum, kdy zadost pfisla na ufad (Datum dodani — najde ho v detailu
pisemnosti ve spisové sluzbé)

o Do pole ,popis zaznamu® vlozi opravnéné ufedni osoby (viz zakladani spisu)

o Doplni aktualni datum a ¢as

o Pfechod do spisové sluzby

(¢]

vlozi soubor do pisemnosti

klikne na tlacitko ,Pfevod do pdf*

Klikne na tlacitko ,Pfedat k podpisu®

V poli pozice vybere vedouci oddéleni, nebo pfislusného referenta
Potvrdi klikem na ,OK*

Ceka na email potvrzujici podpis

O O O OO

e Podepsano
o Pfechod do pisemnosti

= Doplni pole Zplsob vyfizeni, vybira ,Ve spravnim fizeni*
= Pole Typ pisemnosti vybira ,Zadznam*
= Pole Zpracovava vybira sebe

o Uzavfe pisemnost
e Vytvofi si novou pisemnost pro rozhodnuti a vygeneruje €islo jednaci

o Na hlavni strance klik na ikonu domeé&ku vlievo na hofe ,Uvodni stranka“
oV nabidce rychlé akce klikne na ,Nova interni pisemnost*

Spolufinancovano
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O O O

e}

Do pole véc zada ,Rozhodnuti o odejmuti opravnéni — ,jméno a prijmeni, nebo
nazev pravnické osoby a IC* nebo zada »Rozhodnuti o zruseni registrace —
.jméno a pfijmeni, nebo nazev pravnické osoby a IC*

Odskrtne pole ,Nove €.j."

V poli ,Cislo jednaci® vybere odpovidajici €islo jednaci spisu

Do pole vyfizuje nastavi odpovédnou osobu viz vécna kontrola pfiloh

Klikne na ,OK*

e Otevie word Sablonu rozhodnuti

O O O O

O O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0

Vyplni €islo jednaci

Vyplni kdo vyfizuje: viz odpovédna osoba

VyplIni kdy zadost pfiSla (datum dodani zadosti ve spisové sluzbé)
Doplni odpovidajici paragrafy podle

= QOdst. 1 — klasicky poskytovatel zdravotnich sluzeb
» QOdst. 2 —v pfipadé Ze jde o poskytovatele v zafizeni jiného poskytovatele
(zatrzeno ve formulafi zadosti)
Jméno a pfijmeni (z zadosti)
Datum narozeni (z zadosti)
Adresa mista trvalého pobytu (z Zadosti)
Adresa sidla (z zadosti)
ICO (pouzit data ze zdznamu o opravnéné ufedni osobé)
Adresa mista poskytovani (muze byt vyplnéno vice mist poskytovani)
Formu obor a druh péce (u druhu se mUlize stat, Ze neni vypinén)
Datum zahajeni poskytovani zdravotnich sluzeb (z Zadosti)
Uc&astnik Fizeni (pouzit data ze zaznamu o opravnéné uredni osobé)
Doplni odstavec odtvodnéni

» Kdo pozadal — identifikace zadatele
= Kdy pozZadal — datum dodani zadosti do spisové sluzby
=  Doplni paragrafy

e Jsou tfi moznosti, v zavislosti na typu Zadatele

Klasicky zadatel

Zadatel u jiného poskytovatele

Nabyvatel majetkovych prav

Doplni text z pomocného souboru dle varianty

O O O O

o Textovy dodatek o dolozeni se dopliuje v pfipadé, ze ufad sam
doklada vypi z rejstfiku trestl (viz kontrola dat ve formulafi zadosti)

= Do zahlavi doplni &islo jednaci rozhodnut

= Doplni aktualni datum sepsani rozhodnuti

» V pfipadé, Ze jde rozhodnuti datovkou vytvofi ve spodni ¢asti text ,otisk
ufedniho razitka“

= Na konci dokumentu provede rozhodnuti o adresatovy rozhodnuti podle
typu Zadatele (I€kafe viz kontrola dat ve formulafi Zadosti)

» Upravi dodaci adresu na adresu sidla

= Odesle rozhodnuti odpovédnému referentovy emailem

Referent provede vécnou kontrolu a pfipadné doplni k podpisu opravnéné
osoby zastoupeni.

posle finalni dokument rozhodnuti zpét na robota

Robot

Spolufinancovano
Evropskou unii
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= Vlozi dokument o rozhodnuti do pisemnosti

» Pfeda kpodpisu na vedouci odboru, nebo jeji zastup (dle podpisu
opravnéné osoby vrozhodnuti — viz vécna kontrola dokumentu
rozhodnuti referentem)

» Ceka na potvrzovaci email o podpisu

» Jakmile ma — odesle datovou schrankou na Zadatele

V pisemnosti klikne na tlagitko ,Odeslat®

ZpUsob odeslani vybere ,Datové schranka do vlastnich rukou®
Ve skupinach — vybere V8echny

Pole Hledat v subjektu

o Prvni hledani podle ICO — najde vSechny pravnické a
podnikajici fyzické
o Pokud nenajde — hleda podle jména a trvalého bydlisté

Vybere kontakt Sipkou vpravo
Klikne na OK

V pfipadé hladky znovu OK
Klikne na tla¢itko uzavrit

1.2.1. Reporting

¢ Robot bude vytvaret priibézné denni reporty, které bude odesilat na odpovédného
referenta

e Report bude obsahovat informace o pribéhu jednotlivych &innosti a upozornéni na
neprobéhlé Cinnosti a jejich stav

e Report odesle vedouci oddéleni a vSem referentlim, ktefi maji pravo ke spisu.

e Reportuje na referenty stav také pribézné, vzdy v pfipadé, kdy pfedava ve spisové
sluzbé na referenta

1.3. Diagram stavajiciho stavu

V souCasné dobé se proces realizuje kompletné ru¢né odpovédnym referentem. V prabéhu
procesu probiha tisk objednavek a jejich zakladani pro ucely evidence a jednodussi orientace
v pfipadé dodatecnych ¢innosti spojenych s danou objednévkou.

spolufinancovéno |\’<§r
Evropskou unii .
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053_Vydani opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb — zména_zruseni —
stavajici stav

1.4. Diagram budouciho stavu

Proces je vhodny pro plnou automatizaci. Ve finalnim stavu budou nahrazeny v8echny ruéni
prace s vyjimkou archivace vyti§ténych dokumentu.

RN Spolufinancovano |\’<§r
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053_Vydani opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb — zména_zruseni —
budouci stav

1.4.1. Datové pozadavky

Pro potfeby procesu bude zaveden sbér zadosti formou elektronického formulare, ktery zajisti
sbér informaci s vyuzitim kontroly formularovych poli. Diky tomu bude zajiSténa konzistence,
Uplnost a relevance dat. Proces tak bude pracovat s daty ze vstupniho formulafe. Omezi se
tak vyuzivani vytéZovani zadosti, pfi kterém muize dochazet problémim (Spatna kvalita
vytéZzenych dat). VytéZovani bude vyuzito jen na pfilohy zZadosti, které jsou vzdy v pisemné
formé. V pfipadé nedostate¢né kvality extrahovanych dat z pfiloh bude zpracovani dané
Zadosti pferuseno a vynuceno ruéni zpracovani. Odpovédna referentka bude upozornéna
Vv ramci zavérecného reportu.

1.4.2. Vychozi podminky pro zahajeni RPA

V ramci projektu musi byt zvolena vhodna technologie pro vytéZovani dat. Vybér technologie
by mél probihat na zakladé analyzy vstupnich dat (objednavek). Proto doporucujeme pfiloZzit

Spolufinancovano
Evropskou unii
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do zadavaci dokumentace ukazky vytéZovanych dokumentl. Konkrétni technologii urci
dodavatel. Ostatni podminky pro automatizaci jsou standardni (popsané v zavérecné zprave),
projekt nevyzaduje zadné specifické pozadavky na pfipravu.

1.4.3. Komentar

e Pfedpokladame, Ze bude podani zadosti formalizovano formou pfijmového formulare
pro vSechny varianty podani. Robot tedy bude na vstupu pracovat s digitalné Citelnym
dokumentem.

~
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