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Název 
zadavatele: Karlovarský kraj
Sídlo: Závodní 353/88

360 06 Karlovy Vary
IČO: 70891168
Vyřizuje: Monika Drobilová
Č. j.: KK/1495/OP/25

Vysvětlení zadávací dokumentace č. 1

v souladu s ust. § 98 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „ZZVZ“)

veřejné zakázky
Esri Small Enterprise Agreement - Local Government (EA)
identifikátor zakázky (systémové číslo VZ): P25V00001036
evidenční číslo ve VVZ: Z2025-056869

Dne 05.11.2025 obdržel zadavatel výše uvedené veřejné zakázky prostřednictvím elektronického 
nástroje E-ZAK žádost o vysvětlení zadávací dokumentace v následujícím znění:

Dotaz č. 1
Zakázka se jmenuje Esri Small Enterprise Agreement - Local Government (EA). Současně dle bodu 3) 
Výzvy k podání nabídek je předmětem plnění „systémová podpora produktů Esri Small Enterprise 
Agreement - Local Government.“

Esri Small Enterprise Agreement - Local Government představuje tříletý smluvní závazek, který po dobu 
trvání smlouvy garantuje organizaci přístup k softwarovým produktům společnosti Esri s plnou 
systémovou podporou. Nejedná se o systémovou podporu produktů, byť je součástí poskytnutých licencí. 
Systémovou podporu samostatně lze pořídit pouze k již zakoupeným trvalým licencím.

Chápeme správně z kontextu, že předmětem plnění je tedy skutečně poskytnutí Esri Small Enterprise 
Agreement - Local Government, nikoliv systémová podpora?

Odpověď na dotaz č. 1:
Ano, chápete to správně. 

Dotaz č. 2
V případě pozitivní odpovědi na otázku č. 1. podáváme i tento navazující dotaz. Zakázka na 3letou 
smlouvu Esri Small Enterprise Agreement - Local Government byla vypsána s vlastním závazným 
návrhem smlouvy zadavatele. Bohužel znění návrhu smlouvy není slučitelné se smlouvou výrobce 
produktu. Jako oficiální výhradní distributor Esri v ČR víme, že u poskytování licencí v rámci Esri Small 
Enterprise Agreement - Local Government výrobce (Esri) vyžaduje a používá svou vlastní šablonu 
smlouvy, která je závazná a neměnná pro tento licenční model.

Připouští zadavatel předložení návrhu smlouvy dodavatele?
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Odpověď na dotaz č. 2:
V rámci čl. I odst. 1. 3 smlouvy zadavatel uvádí přímý odkaz na ustanovení standardních smluvních 
podmínek Esri Licenční smlouvy. Dále smlouva v přílohách č. 1 a 2 bude doplněna o cenovou nabídku 
Technická specifikace a Technické podmínky poskytování služeb specifikující počet a druh licencí, dále 
pak rozsah, technické a věcné parametry poskytování služeb systémové podpory dle nabídky vybraného 
dodavatele. Následně specifikuje v čl. VII odst. 7. 11, že tato smlouva stanovuje podmínky používání 
produktů objednatelem a obsahuje přílohu č. 1 Cenovou nabídku a přílohu č. 2 Technickou specifikaci 
a Technické podmínky poskytování služeb a licenční smlouvu, která je do smlouvy začleněna formou 
odkazu. Vznikne-li mezi podmínkami dokumentů, které tvoří tuto smlouvu, jakýkoliv rozpor, bude 
pořadí přednosti dokumentů následující: (i) tato smlouva, (ii) příloha č. 1, (iii) příloha č. 2 a (iv) licenční 
smlouva. 
Zadavatel si není vědom v čem jeho návrh smlouvy není slučitelný se smlouvou výrobce produktu. 
Návrh smlouvy v zadávací dokumentaci je závazný a nelze v tuto chvíli předložit návrh smlouvy 
dodavatele. Zadavatel v rámci tohoto řízení, ale může dojít k závěru, že znění návrhu smlouvy upraví 
nebo změní zadávací podmínky a návrh smlouvy nebude požadovat a dovolí předložení návrhu smlouvy 
dodavatelem, případně se rozhodne ponechat smlouvu v původním znění. Zadavatel by rád nastavil 
smluvní podmínky zcela správně a aby tak mohl činit, potřebuje znát bližší specifikaci rozporů mezi 
jeho návrhem smlouvy a smlouvou výrobce produktu, aby je mohl posoudit. Na základě toho bychom 
požádali o doplnění a specifikaci těchto rozporů, a to s ohledem na termín podání nabídek, co nejdříve.

Část dotazu č. 2 je anonymizovaná, protože může vést k identifikaci dodavatele. 

Tímto vysvětlením zadavatel nijak nemění ani nedoplňuje zadávací dokumentaci. Zadavatel proto 
v souvislosti s tímto vysvětlením nebude prodlužovat zatím termín pro podání nabídek. 

V Karlových Varech dne 05.11.2025

Monika Drobilová
oddělení veřejných zakázek


