Obchodni podminky

1.

Obecné pozadavky na navrh smlouvy

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Poskytovatel je povinen do kazdého navrhu smlouvy zapracovat predmét plnéni v souladu
se zadavaci dokumentaci a predloZzenou nabidkou.

Poskytovatel je povinen do smlouvy uvést identifikaci vefejné zakazky, tj. presny nazev
,Poskytovani sluzeb mobilniho operatora“

Navrh smlouvy nesmi vyloudit ani Zadnym zplsobem omezovat opravnéni zadavatele
(napf. pravo na smluvni pokutu) ani nijak ménit ¢i upravovat obchodni a platebni podmin-
ky uvedené v téchto obchodnich podminkach.

Smlouva o poskytovani sluZeb je uzavirana na dobu urditou, a to do 31. 12. 2027.

Tato smlouva nabyva Ucéinnosti v souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich pod-
minkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o
registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Lhita pro zahajeni plnéni pfedmétu verejné zakazky je nejpozdéji do 20 dnl od Ucinnosti
smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajistovat veskeré plnéni svym jménem s potiebnou odbornou
péci a v pozadované kvalité pfi respektovani opravnénych zajmu zadavatele.

V pripadé rozporu vseobecnych smluvnich podminek, které je poskytovatel oprdvnén pfi-
pojit ke smlouvé, a ustanoveni smlouvy maji pfednost ustanoveni smlouvy. Ustanoveni
zakladni smlouvy musi bezvyhradné akceptovat tyto zavazné obchodni podminky.

Platebni podminky

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.
2.7.

Cena bude uvedena bez DPH a vychazi z jednotlivych poloZek ocenéného kalkulaéniho
modelu, ktery je pfilohou vyzvy k poddani nabidek. Pfesné tento kalkulaéni model ocenény
Ucastnikem v nabidce musi byt nasledné pfilohou smlouvy. Ve smlouvé musi byt uvedeno,
Ze jednotkové ceny uvedené v kalkulaénim modelu jsou neprekrocitelné. K cené bude pfi-
poctena DPH dle platnych pravnich predpisu.

Poskytovateli nendlezi uhrady dalSich nakladd spojenych s poskytnutim plnéni dle
smlouvy.

Zadavatel se nezavazuje k jakémukoliv povinnému pInéni (povinnosti odebrat za urdity Cas
urcité mnozstvi a objem sluzeb).

Zadavatel neposkytuje zalohy.

Danovy doklad (faktura) bude vystaven a odeslan zadavateli do 10 dni po skonceni zicto-
vaciho obdobi.

Splatnost faktur je 30 dnli ode dne doruceni faktury zadavateli.

Kazdy danovy doklad — faktura musi obsahovat vSechny naleZitosti fadného ucéetniho a
danového dokladu ve smyslu pfislusnych pravnich predpist, zejména zdkona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o DPH")
V ptipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti, musi byt zadavatel opravnén ji
vratit ve lh(té splatnosti zpét poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se
splatnosti. Lhita splatnosti poc¢inad bézet znovu od opétovného doruceni nalezité dopliné-
né ¢i opravené faktury zadavateli. Danovy doklad — faktura bude vystavena v ¢lenéni dle
pozadavku zadavatele (v souladu s pravidly programu OP ST 2021 — 2027) a musi obsaho-
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2.8.

vat oznaceni projektu, z néhoZ je zboZi a souvisejici sluzby financovany, presné pozadavky
budou sdéleny poskytovateli zadavatelem.

Uhrady za pInéni budou provadé&ny v korunach &eskych, pFipadné v jiné méné platné v bu-
doucnu na Gzemi Ceské republiky.

Smluvni podminky

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Zadavatel je opravnén zdarma zmeénit tarify hlasovych ¢i datovych sluzeb, a to bez omeze-

ni po¢tl zmén na kalendarni mésic.

Poskytovatel je povinen ve smlouvé popsat zplsob komunikace poskytovatele se zadava-

telem vsouladu snavrhem feSeni uvedenym v nabidce poskytovatele a v souladu

s pozadavky definovanymi v zaddvaci dokumentaci.

Poskytovatel se zavazuje zadavateli zajistit vymeénu SIM karty zdarma stdvajicimu Gcastni-

kovi v pfipadé jeji ztraty, nebo v pfipadé potfeby novéjsi verze SIM karty (pfechod z mini

na mikro ¢i nano a opacné).

Poskytovatel je povinen provadét flexibilni zménu poctu SIM karet mezi skupinami zdar-

ma. Flexibilni vyménou mezi skupinami se rozumi pievod SIM karet mezi jednotlivymi tari-

fy, pfichod nové SIM karty, odchod SIM karty uZivatele mimo reZim zadavatele.

Poskytovatel dale zadavateli poskytne:

- prenositelnost soucasnych telefonnich Cisel na nového operatora v souladu se zako-
nem ¢. 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist

- Uctovani telefonnich hovord po vtefinach

- moznost nastavovani skupin ve VPN, nastavovani restrikci a opravnéni

- moznost opakovaného dokoupeni datového balicku v rdmci aktudlniho mésice

- mozZnost vyvazani SIM karty ze smlouvy bez smluvni pokuty

- moznost flexibilniho zvySovani ¢i snizovani poctu SIM karet dle potieb zadavatele
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