	
	
	



Smlouva
o poskytnutí služby „Zajištění marketingových aktivit v Karlovarském kraji“
		
Dnešního dne měsíce a roku:
Karlovarská agentura rozvoje podnikání, příspěvková organizace 
Se sídlem:		Závodní 278, Tašovice, 360 18 Karlovy Vary
IČO:			72053666
Bankovní spojení:	Komerční banka
Číslo účtu: 	          	43-6369580217/0100 
Zastoupená:		Ing. Vlastimil Veselý

na straně jedné jako objednatel (dále jen „objednatel“)
a
……………………….	
se sídlem: 	……………………….
zastoupený:	……………………….
IČO:	……………………….
DIČ: 	……………………….	 
bankovní spojení:	……………………….
číslo účtu:	……………………….
telefon:	……………………….
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném …………soudem v …………oddíl …. vložka ……..	

(dále jen „poskytovatel“)   
   
(spolu dále také jako „smluvní strany“)      

PREAMBULE
Vzhledem k tomu, že:
1. poskytovatel je vybraným dodavatelem veřejné zakázky „Zajištění marketingových aktivit v Karlovarském kraji“ vyhlášené dne ………………. objednatelem jakožto zadavatelem veřejné zakázky zadávané v Kategorii č. 1 – MARKETING A REKLAMNÍ KAMPANĚ dynamického nákupního systému „Dynamický nákupní systém na marketingové služby, reklamní kampaně a organizaci akcí“ a
1. poskytovatel prohlašuje, že je držitelem potřebného živnostenského oprávnění a má řádné personální i technické vybavení, zkušenosti a schopnosti, aby předmět smlouvy splnil ve stanovené době a ve sjednané kvalitě,  

dohodly se smluvní strany na uzavření této



Smlouvy
o poskytnutí služby „Zajištění marketingových aktivit v Karlovarském kraji“
(dále jen „smlouva“)
dle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů

I. Předmět smlouvy
1) Poskytovatel se zavazuje navrhnout a realizovat dlouhodobou marketingovou kampaň v Karlovarském kraji (dále jen „služba“) a objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli dohodnutou odměnu, to vše za podmínek dohodnutých ve smlouvě. 
   
II. Specifikace služby
1) Poskytovatel se zavazuje zajistit v rámci služby následující činnosti:
· Připravit strategii, komunikační koncept a kreativní část kampaní (viz příloha č. 1 této smlouvy).
· Zajistit veškerou produkci (tvorba grafických podkladů na základě navrženého mediálního plánu a strategie/konceptu, jedná se o všechny podklady nutné k běhu kampaně).
· Sestavit mediální plán, zajistit následný nákup médií a správu kampaně po dobu běhu. Mediaplán je sestaven vždy na 12 měsíců plnění a podléhá schválení objednatelem.  Po uplynutí této doby je poskytovatel povinen do 20 kalendářních dnů sestavit a předložit ke schválení objednateli mediaplán na dalších 12 měsíců plnění VZ. Mediaplán bude obsahovat: cíl kampaně, cílové skupiny, mediální mix (typ, strategii rozmístění, formáty reklamy), alokaci rozpočtu a náklady na jednotlivé mediální prostory, časový harmonogram, vyhodnocení kampaně.  
· Realizovat měsíční správu kampaně, reporting a optimalizaci kampaně v průběhu její realizace (obsahuje i správu obsahu na sociálních sítích včetně jeho tvorby).
· Předkládat objednateli měsíční výsledky kampaně a plnění mediaplánu.
· Zpracovat kreativní koncept ročního setkávání (eventů) včetně návrhu programu, termínu, místa konání.
· Vytvořit videomateriály dle popisu z předmětu plnění.
· Zajištění propagačních materiálů dle předmětu plnění (viz příloha č.1 této smlouvy).
2) Bližší specifikace služby a podmínky jejího plnění tvoří přílohu č. 1 smlouvy.
3) Tato veřejná zakázka je realizována v rámci projektu „Smart akcelerátor 3, registrační číslo: CZ.02.01.02/00/22_009/0004182“ spolufinancovaného Evropskou unií v rámci Operačního programu Jan Amos Komenský.

III. Termín a místo plnění 
1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat službu po celou dobu trvání této smlouvy.  Jednotlivá dílčí plnění jsou uvedena v příloze č. 1 smlouvy. 
2) Poskytovatel zahájí poskytování služby bezprostředně po účinnosti smlouvy.
3) Místem plnění je Česká republika.

IV. Cena a platební podmínky
1) Celková cena za poskytování služby činí:
a. Cena bez DPH         5 969 586,00 Kč
b. (slovy: pět milionů devět set šedesát devět tisíc pět set osmdesát šest korun českých) 
c. DPH 	    1 253 613,06 Kč
d. (slovy: sedm set sedmdesát dva tisíc tři sta čtrnáct korun českých)
e. ------------------------------------------------------------------------------------------------
f. Cena včetně DPH 	7 223 199,06 Kč
g. (slovy: sedm milionů dvě stě dvacet tři tisíc sto devadesát devět korun českých a šest haléřů). 
2) Z uvedené ceny je vyčleněna částka 2 637 876 Kč bez DPH na nákup mediálního prostoru. Poskytovatel je povinen měsíčně objednateli prokazovat kolik finančních nákladů bylo vynaloženo pro nákup mediálního prostoru.
3) Platby budou provedeny na základě dílčích faktur po předání jednotlivých částí předmětu plnění na základě předávacího protokolu, dodacího listu či jiného písemného podkladu prokazujícího převzetí předmětu plnění či jeho části, jehož obsahem bude, že objednatel akceptuje předmět plnění či jeho část bez vad a nedodělků, není-li stanoveno jinak. Celková cena nesmí v konečném součtu překročit cenu dle odstavce 1 tohoto článku smlouvy.
4) Splatnost faktury – daňového dokladu je dohodou smluvních stran stanovena na 21 dnů ode dne jejího prokazatelného doručení objednateli. Zaplacením se pro účely této smlouvy rozumí odepsání příslušné částky z účtu objednatele ve prospěch účtu poskytovatele. Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu podle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDPH“). Faktura bude dále obsahovat registrační číslo projektu CZ.02.01.02/00/22_009/0004182 v textu faktury. Objednatel má právo vrátit fakturu před lhůtou splatnosti, pokud neobsahuje požadované náležitosti nebo obsahuje nesprávné cenové údaje. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti, opravená nebo přepracovaná faktura bude opatřena novou lhůtou splatnosti.
5) Zjistí-li objednatel po řádném protokolárním předání a převzetí části díla nebo celého díla, že dílo má vady a uplatní je u zhotovitele, není zhotovitel oprávněn vystavit a předat fakturu. Vystavil-li a předal-li již zhotovitel fakturu objednateli a dosud neuplynula lhůta pro její splatnost, je objednatel oprávněn fakturu zhotoviteli vrátit. Zhotovitel je povinen vady díla odstranit. Při uplatnění vad díla dle tohoto odstavce této smlouvy bude postupováno obdobně podle čl. 7 odst. 6 smlouvy. Po odstranění vad díla bude postupováno obdobně podle čl. IV. odst. 5) této smlouvy. Nová faktura bude mít novou lhůtu splatnosti.
6) Smluvní strany se dohodly, že v případě změny zákonných sazeb DPH, bude DPH účtována podle předpisů platných v době uskutečnění zdanitelného plnění.
7) Poskytovatel prohlašuje, že ke dni podpisu smlouvy není nespolehlivým plátcem DPH dle § 106a ZDPH a není veden v registru nespolehlivých plátců DPH. Poskytovatel se dále zavazuje uvádět pro účely bezhotovostního převodu pouze účet či účty, které jsou správcem daně zveřejněny způsobem umožňujícím dálkový přístup dle ZDPH. Pro případ, že se poskytovatel během trvání této smlouvy stane nespolehlivým plátcem ve smyslu ustanovení § 109 odst. 3 ZDPH, se smluvní strany dohodly, že objednatel má právo uhradit DPH za zdanitelné plnění přímo příslušnému správci daně. Objednatelem takto provedená úhrada bude považována za uhrazení příslušné části ceny rovnající se výši DPH fakturované poskytovatelem.


V. Licenční ujednání
Pokud bude součástí služby i plnění, které naplňuje znaky díla ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů, poskytuje tímto zhotovitel objednateli oprávnění (licenci) k výkonu práva dílo užít ke všem způsobům užití všemi způsoby stanovenými zákonem č. 121/2000 Sb., autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů v neomezeném rozsahu. 
Licence je poskytována jako výhradní, územně neomezená, s právem dalšího postoupení získaného práva, či udělení podlicence třetím osobám. 
a) Objednatel není povinen licenci využít.
Cena za poskytnutí licence k výkonu práva užít výstup je zahrnuta v ceně služby dle této smlouvy.
Licenční smlouva je uzavřena na dobu trvání autorských práv poskytovatele k výstupu.

VI. Součinnost smluvních stran
1) Smluvní strany se zavazují vyvinout veškeré úsilí k vytvoření potřebných podmínek pro realizaci díla dle podmínek stanovených smlouvou, které vyplývají z jejich smluvního postavení. To platí i v případech, kde to není výslovně stanoveno ustanovením smlouvy.
2) Pokud jsou kterékoli ze smluvních stran známy skutečnosti, které jí brání nebo budou bránit, aby dostála svým smluvním povinnostem, sdělí tuto skutečnost neprodleně písemně druhé smluvní straně. Smluvní strany se dále zavazují neprodleně odstranit v rámci svých možností všechny okolnosti, které jsou na jejich straně a které brání splnění jejich smluvních povinností.
3) Zhotovitel se zavazuje, že na základě skutečností zjištěných v průběhu plnění povinností dle smlouvy navrhne a provede opatření směřující k dodržení podmínek stanovených smlouvou pro naplnění smlouvy, k ochraně objednatele před škodami, ztrátami a zbytečnými výdaji a že poskytne objednateli veškeré doklady, konzultace, pomoc i jinou součinnost.

VII. Záruka za jakost a odpovědnost za vady díla
1) Dílo má vady, jestliže provedení díla neodpovídá výsledku určenému v této smlouvě.
2) Zhotovitel odpovídá za vady, které má dílo v době jeho předání objednateli. Zhotovitel odpovídá za vady vzniklé po předání předmětu díla či jeho části (etapy) objednateli, jestliže byly způsobeny porušením jeho povinností.
3) Zhotovitel odpovídá za jednoznačnost, efektivnost, funkčnost a reálnost navrženého řešení a jeho soulad s podmínkami smlouvy, pokyny a podklady předanými zhotoviteli objednatelem, obecně závaznými právními předpisy a poskytuje záruku za kvalitu díla ode dne předání jednotlivých částí objednateli, a to po dobu 24 měsíců, která běží ode dne předání poslední části díla.
4) Záruční lhůta počíná běžet převzetím celého díla, tj. všech částí díla objednatelem. 
5) Objednatel je povinen vady předmětu díla písemně reklamovat u zhotovitele, a to bez zbytečného odkladu poté, co se o nich dozvěděl.
6) Právo na odstranění vady díla, zjištěné po předání díla, objednatel u zhotovitele uplatní v záruční lhůtě písemnou formou. Zhotovitel bez zbytečného odkladu, nejpozději ve lhůtě do pěti pracovních dní od doručení reklamace, projedná s objednatelem reklamovanou vadu a způsob jejího odstranění. Dohoda o odstranění vady bude uzavřena písemným zápisem. Neodstraní-li zhotovitel vady díla jím zaviněné v přiměřené lhůtě, tj. nejpozději do třiceti kalendářních dní od jejich reklamace objednatelem, může objednatel požadovat přiměřenou slevu z ceny díla. Nárok objednatele uplatnit vůči zhotoviteli smluvní pokutu tím nezaniká.
7) Práva a povinnosti zhotovitelem poskytnuté záruky na předané části díla nezanikají ani odstoupením kterékoli ze smluvních stran od smlouvy.
8) Reklamační řízení vede zhotovitel, který pořídí písemné zápisy ve dvojím vyhotovení, z nichž jeden stejnopis obdrží každá ze smluvních stran.
9) Zhotovitel neodpovídá za vady díla, jestliže tyto vady byly způsobeny předáním nevhodných nebo neúplných podkladů a pokynů v případě, že zhotovitel na ně objednatele upozornil a objednatel na jejich použití nebo provedení trval.

VIII. Sankce
1) Smluvní strany se dohodly, že za hrubé porušení smlouvy ze strany poskytovatele bude považováno:
· nedodržení mediaplánu v jednotlivých měsících
· nedodržení lhůty kteréhokoliv z dílčích plnění
· nahrazení vedoucího realizačního týmu bez souhlasu objednatele.
2) Smluvní strany se dohodly, že za závažné porušení smlouvy ze strany poskytovatele bude považováno:
· nepředložení měsíčního reportu výsledků kampaně
· prodlení s předložením ročního výstupu
· prodlení s předložením mediaplánu. 
3) Smluvní strany se dohodly, že jiné porušení smlouvy ze strany poskytovatele, než je uvedeno v předchozích odstavcích tohoto článku smlouvy, bude považováno za méně závažné porušení smlouvy.
4) Smluvní strany se dohodly, že za hrubé porušení smlouvy ze strany poskytovatele je objednatel oprávněn uplatnit smluvní pokutu ve výši 80.000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení.
5) Smluvní strany se dohodly, že za závažné porušení smlouvy ze strany poskytovatele je objednatel oprávněn uplatnit smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení.
6) Smluvní strany se dohodly, že za méně závažné porušení smlouvy ze strany poskytovatele je objednatel oprávněn uplatnit smluvní pokutu ve výši 2.000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení.
7) Smluvní strany se dohodly, že v případě prodlení objednatele s úhradou faktury, je poskytovatel oprávněn uplatnit smluvní pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení.
8) Smluvní pokuta je splatná do 21 dnů ode dne, kdy byla povinné straně doručena písemná výzva k jejímu zaplacení oprávněnou stranou, a to na účet oprávněné strany uvedený v písemné výzvě.
9) Vznikem nároku na zaplacení smluvní pokuty ani jeho uplatněním není dotčen ani omezen nárok druhé smluvní strany na náhradu vzniklé škody v plné výši.

IX. Realizační tým
1) Na poskytování služby se bude podílet realizační tým o minimálně čtyřech členech, přičemž na pozici vedoucí realizačního týmu bude …………………..
2) Poskytovatel se zavazuje, že osobu vedoucího realizačního týmu nenahradí bez souhlasu objednatele. Souhlas objednatele mu bude udělen pouze v případě, že doloží, že tato osoba bude nahrazena osobou se stejnou či vyšší úrovní schopností a zkušeností, které byly hodnoceny v rámci kritérií hodnocení v zadávacím řízení. Pokud nová osoba nedosahuje stejné úrovně schopností a zkušeností pro hodnocení v rámci hodnotícího kritéria, musí dosahovat alespoň takové úrovně, která by při provedení nového hodnocení zajišťovala, že nabídka poskytovatele by byla stále nejvýhodnější 

X. Trvání smlouvy
1) Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do 30.11.2026 nebo do vyčerpání finančních prostředků ve výši dle čl. IV. odst. 1) smlouvy. 
2) Platnost smlouvy lze ukončit písemnou dohodou podepsanou oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
3) Smluvní strany se dohodly, že mohou od této smlouvy odstoupit v případech, kdy to stanoví zákon, jinak v případě podstatného porušení této smlouvy. Odstoupení od smlouvy musí být provedeno písemnou formou a je účinné okamžikem jeho doručení druhé smluvní straně. Odstoupením od smlouvy se tato smlouva ruší.
4) Smluvní strany této smlouvy se dohodly, že podstatným porušením této smlouvy se rozumí zejména:
a) hrubé nebo závažné porušení smlouvy ze strany poskytovatele ve smyslu čl. VIII. odst. 1 a2 smlouvy,
b) bude na poskytovatele podán návrh na prohlášení konkurzu ve smyslu ustanovení zákona č. 182/2006 Sb., insolvenční zákon, ve znění pozdějších předpisů,
c) poskytovatel vstoupí do likvidace,
d) poskytovatel uzavře smlouvu o prodeji podniku či jeho části, na základě, které převedl svůj podnik či tu jeho část, jejíž součástí jsou i práva a závazky z právního vztahu dle této smlouvy, na třetí osobu,
e) prodlení objednatele s úhradou faktury, které bude delší než 30 dní.

5) Odstoupení nabývá účinnosti dnem prokazatelného doručení jeho písemného vyhotovení druhé smluvní straně.


XI. Kontaktní osoby
1) Osoby oprávněné k jednání ve věci poskytování služby na straně objednatele:
· ……………………….,  ………………….., e-mail: ……………………..
· ……………………….,  ………………….., e-mail: ……………………..
2) Kontaktními osobami poskytovatele při poskytování služby jsou:
a) Jméno Příjmení, Pozice, Kontakt 
b) Jméno Příjmení, Pozice, Kontakt 
3) Změnu kontaktní osoby je potřeba písemně oznámit druhé smluvní straně. Z důvodu změny kontaktní osoby není potřeba uzavírat dodatek smlouvy. 

XII. Závěrečná ustanovení
1) Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. 
2) Zaslání smlouvy do registru smluv zajistí objednatel neprodleně po podpisu smlouvy. Objednatel se současně zavazuje informovat poskytovatele o provedení registrace tak, že zašle poskytovateli kopii potvrzení správce registru smluv o uveřejnění smlouvy bez zbytečného odkladu poté, kdy sám potvrzení obdrží, popř. již v průvodním formuláři vyplní příslušnou kolonku s ID datové schránky poskytovatele (v takovém případě potvrzení od správce registru smluv o provedení registrace smlouvy obdrží obě smluvní strany zároveň).
3) Poskytovatel je povinen uchovávat veškerou dokumentaci související s realizací předmětu plnění a projektu včetně účetních dokladů minimálně po dobu 10 let od finančního ukončení projektu, alespoň však do konce roku 2036 v souladu s legislativou ČR a podmínkami Operačního programu Jan Amos Komenský (OP JAK), pokud nebude určeno jinak. Poskytovatel je povinen minimálně po dobu 10 let od finančního ukončení projektu, alespoň však do konce roku 2036 poskytovat informace a dokumentaci související s realizací projektu zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (zejména pracovníkům Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy, Ministerstva pro místní rozvoj, Ministerstva financí, Evropské komise, Evropského účetního dvora, Nejvyššího kontrolního úřadu, Finančního úřadu a dalších oprávněných orgánů státní správy) a je povinen vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly vztahující se k realizaci projektu a poskytnout jim při provádění kontroly součinnost a umožnit přístup kontrolou pověřeným orgánům do jím k podnikání užívaných objektů a na jím k podnikání užívané pozemky k ověření plnění podmínek této smlouvy.
4)  Poskytovatel je povinen spolupůsobit při výkonu finanční kontroly ve smyslu § 2 písm. e) a § 13 zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, tj. Poskytnout kontrolnímu orgánu doklady o dodávkách zboží a služeb hrazených z veřejných výdajů nebo z veřejné finanční podpory v rozsahu nezbytném pro ověření příslušné operace. 
5) Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž obě smluvní strany obdrží po dvou stejnopisech smlouvy.
alternativně (před podpisem smlouvy bude ponechána relevantní alternativa)
Tato smlouva je uzavřena elektronicky.  
6) Tato smlouva může být doplňována či měněna pouze písemnými dodatky, podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 
7) Nedílnou součástí této smlouvy jsou tyto přílohy:
Příloha č. 1 – Specifikace služby 
8) Vztahy smluvních stran touto Smlouvou výslovně neupravené se řídí obecně závaznými právními předpisy ČR, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů. 
9) Objednatel a poskytovatel shodně konstatují, že se s obsahem této smlouvy seznámili a prohlašují, že tato byla ujednána podle jejich pravé a svobodné vůle, což stvrzují podpisy oprávněných zástupců.


V ………………………… dne…………….		V Karlových Varech dne ………………….





__________________________			_____________________________
		poskytovatel					       Objednatel
								Ing. Vlastimil Veselý
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Příloha č. 1
PŘEDMĚT PLNĚNÍ VEŘEJNÉ ZAKÁZKY:

Popis předmětu plnění veřejné zakázky
Předmětem veřejné zakázky je poskytování komplexních služeb při tvorbě kreativních, komunikačních a mediálních strategií pro marketingové kampaně zadavatele, a to formou jednorázových či opakujících se plnění, poskytování dalších specifických služeb a dodávek v rámci marketingových a komunikačních činností zadavatele dle níže uvedených požadavků:

1. Návrh a tvorba kreativních strategií pro marketingové kampaně 
Tvorba kreativních strategií v návaznosti na zadání ve formě klientského briefu, strategie sdělení, obsah reklamního sdělení, tvorba komplexních grafických návrhů, práce s obsahem, kompletní copywriting (headline, bodycopy atd.), práce s fotografiemi, tvorba klíčových vizuálů pro kreativitu kampaní (web, print, banner atd.).
Kreativní strategie pro marketingové kampaně musí být v souladu se Strategií na podporu regionálního marketingu Karlovarského kraje a Marketingovou strategií inovačního ekosystému Karlovarského kraje. Tzn. budou směřovat do dvou oblastí:
1) Podpora patriotismu, zvýšení povědomí o Karlovarském kraji (viz Strategie na podporu regionálního marketingu Karlovarského kraje),
2) Podpora inovačního ekosystému Karlovarského kraje (viz Marketingová strategie inovačního ekosystému Karlovarského kraje).

Termín realizace:	průběžně – od podpisu smlouvy do 30. 11. 2026

2. Návrh a tvorba komunikačních, PR a mediálních strategií pro marketingové kampaně 
Mediální plánování komunikační kampaně a tvorba mediální strategie, určení prvků komunikačního mixu, včetně přípravy konkrétních mediaplánů pro domácí trhy a návrhů monitoringu a hodnocení efektivity těchto kampaní podle konkrétního zadání Zadavatele. Součástí předmětu plnění je i následná realizace.
Marketingová kampaň zaměřená na zvýšení povědomí o Karlovarském kraji bude komunikována primárně mimo region. Marketingová kampaň zaměřená na podporu inovačního ekosystému Karlovarského kraje bude komunikována jak v rámci regionu, tak mimo něj (větší intenzita v rámci regionu). 

Termín realizace:	průběžně – od podpisu smlouvy do 30. 11. 2026

3. Propagační předměty 
Účelem propagačních materiálů je prezentace aktivit projektu Smart akcelerátor 3 na realizovaných akcích pro vybrané cílové skupiny. Cílem je zaujmout a prezentovat aktivity zaměřené na rozvoj inovačního prostředí Karlovarského kraje. Bude se jednat nejen o klasické propagační předměty, ale také reprezentativní dárkové předměty v podobně regionálních produktů, které budou odsouhlaseny zadavatelem.
Cílové skupiny:
Cílová skupina:
· široká veřejnost (obyvatelé Karlovarského kraje)
· žáci a studenti
· firmy, stakeholdeři

Bližší specifikace propagačních předmětů:
Propisovací tužky
Druh:			propisovací tužky/dodavatel dodá tři vzorky/druhy 
propisovacích tužek na výběr zadavateli, zadavatel vybere jeden výsledný vzorek, který bude objednán
Náklad:		1000 ks
Grafické zpracování:	potisk logem dle logo manuálu
Tisková specifikace:	tampon CMYK
Termín dodání:	do 3 měsíců od podpisu smlouvy

Roll up
Druh: 		oboustranný roll-up: velikost 85 x 200 cm; stabilní základna s chromovými bočnicemi, jednoduchá montáž, provedení na materiál nabízející konzistentní kvalitu, stálobarevnost a dobré vypnutí v systému, předpokládající častou instalaci, dodat tři druhy roll-upů pro každé téma (3 témata) na výběr zadavatelem, zadavatel vybere jeden výsledný vzorek, který bude objednán 
Náklad:		3 ks (konkrétní témata budou upřesněna zadavatelem)
Grafické zpracování:	dodavatel předloží grafické návrhy potisku dle logo manuálu 
Tisková specifikace:	4/4 CMYK/CMYK
Termín dodání:	do 3 měsíců od podpisu smlouvy


Bloky
Formát:		A5 
Rozsah: 		4 strany obálka + 120 stran vnitřní listy (50 listů stejný motiv potisku linky, 10 listů tečkovaných), lepená vazba V2 PUR, papír na obálku – recyklovaný kartón min. 350 g, papír na vnitřek – min. 80 g ofset, min. 60 vnitřních listů (s linkou jedna strana druhá bez linky)
Druh: 		přední a zadní desky recyklovatelný karton, poutko na propisovací tužku, bloky budou dodány včetně obyčejné tužky, tužka bude potištěna logem dle logo manuálu, 
Náklad:		500 ks
Grafické zpracování:	dodavatel předloží tři grafické návrhy potisku dle logo manuálu 
Tisková specifikace:	tužka – tampon CMYK, blok/desky – 4/4 CMYK, tisk vnitřku 1/0 černá
Termín dodání:	do 3 měsíců od podpisu smlouvy

Letáky
Formát: 		A5 (148 mm x 210 mm) 
Počet druhů letáku:	jedná se o maximální počet 10 verzí/druhů letáků
Náklad:		každý druh letáku 100 ks 
Grafické zpracování: 	grafické návrhy a realizace včetně korektur u každého provedení 
Obsah: 		podklady obsahu a rozsahu textu vždy dodá zadavatel, zadavatel odsouhlasí výslednou podobu letáku, zadavatel určí, zda půjde o jednostranný či dvoustranný tisk na základě textového rozsahu, dodavatel 
Tiskové specifikace:	4/4 CMYK/CMYK; kvalita papíru – křída, lesk (min. 130 g/m2).
Termín dodání:	průběžně – od podpisu smlouvy do 30. 11. 2026


Prezentační stánek
Prezentační stánek bude sloužit k propagaci inovačního ekosystému Karlovarského kraje na veřejných akcích, konferencích, workshopech, veletrzích apod. 

Druh:		outdoor/indoor využití, rozšíření o horní poutač, uvnitř stolku bude police, stánek bude doplněn o jednu barovou židli hodící se k výšce stánku
Rozměr:		91 cm (šířka), 45 cm (délka), 94 cm (výška)
Náklad:		1 ks
Grafické zpracování: 	dodavatelem budou dodány tři grafické návrhy, zadavatel vybere výsledný návrh, který se bude realizovat
Tisková specifikace:	bude specifikováno dle výběru materiálu stánku
Termín dodání:	do 3 měsíců od podpisu smlouvy


Reprezentativní dárkové předměty v podobě regionálních produktů
Cílem reprezentativních dárkových předmětů je zvýšit povědomí o inovačním ekosystému Karlovarského kraje. Předměty budou propagovat inovační ekosystém, resp. plnit osvětovou funkci. Dodavatel vytipuje minimálně 10 reprezentativních dárkových předmětů, které budou plnit osvětovou funkci a po konzultaci se zadavatelem bude vybráno minimálně 5 reprezentativních dárkových předmětů pro dodávku. Přesný počet ks bude stanoven až po užším výběru. 

Druh:			reprezentativní dárkové předměty plnící osvětovou funkci
Náklad:		bude specifikováno po výběru
Tisková specifikace:	bude specifikováno dle výběru
Termín dodání:	do 3 měsíců od podpisu smlouvy

Ročenka úspěchů inovačního ekosystému Karlovarského kraje za rok 2024 a 2025
Cílem je prezentovat úspěchy z inovačního prostředí Karlovarského kraje vždy za uplynulý rok. V rámci zakázky budou zpracovány dvě ročenky – za rok 2024 a za rok 2025. Dodavatel navrhne poutavý, kreativní název pro ročenku úspěchů, zadavatel dodá textové podklady pro zpracování ročenky. Dodavatel zajistí korektury, grafické zpracování a po finálním odsouhlasení ze strany zadavatele tisk. Ročenka bude zadavateli dodána rovněž v elektronické podobě v editovatelném formátu a formátu pdf. 

Druh:		ročenka úspěchů s kreativním názvem a graficky atraktivním obsahem (elektronická i tištěná verze)
Rozměr:		A4 (rozsah min. 12 stran A4), vazba V1
Náklad:		100 ks (pro každý rok)
Grafické zpracování:	vytvoření kreativního obsahu ve spolupráci se zadavatelem, barevné 
provedení		
Tisková specifikace:	obálka 4/4 CMYK/CMYK, kvalita papíru – křída, lesk (min. 140 g/m2), vazba V1 Grafická vizualizace inovačního ekosystému Karlovarského kraje
Termín dodání:	do 30. 6. 2025 (ročenka za rok 2024), do 31. 3. 2026 (ročenka za rok 2025)

Grafická vizualizace inovačního ekosystému Karlovarského kraje 
Cílem je jednoduchou, kreativní a graficky atraktivní formou představit inovační ekosystém Karlovarského kraje (klíčové aktéry regionu) cílovým skupinám, a to formou grafické vizualizace/schématu dle přesných požadavků zadavatele (tj. zadavatel poskytne podklady pro zpracování).

Druh:			grafická vizualizace inovačního ekosystému Karlovarského kraje
Rozměr:		A4 (rozsah max. 1 strana), elektronický formát
Grafické zpracování:	vytvoření jednoduché, kreativní a graficky atraktivní vizualizace ve spolupráci se zadavatelem, barevné provedení
Termín dodání:	do 2 měsíců od podpisu smlouvy

4. PR pro konkrétní výstupy projektu Smart akcelerátor 3 a implementaci RIS3 strategie
Cílem je prezentace a propagace konkrétních výstupů projektu Smart akcelerátor 3 implementace RIS3 strategie a příkladů dobré praxe v Karlovarském kraji prostřednictvím online a offline inzerce (lokální, regionální média, městské zpravodaje, celostátní média aj.). Smyslem je zvýšit povědomí o inovačním ekosystému, významu inovací a jejich přínosů pro Karlovarský kraj u široké veřejnosti. 
Zadavatel dodá témata související s realizací projektu, implementací RIS3 strategie či storytelling. Dodavatel připraví grafické zpracování podkladů a předloží je ke schválení zadavateli. Zadavatel si vymezuje neomezený počet konzultací a korektur v průběhu zakázky. 

Dodavatel zpracuje přehledný mediaplán, který schválí zadavatel. Mediaplán bude obsahovat kompletní informace o termínech zveřejnění/otištění, dodání podkladů, velikosti inzerátu a plánovaném motivu. Po schválení grafického zpracování připraví dodavatel podklady dle požadavků jednotlivých periodik a dodá je do médií. Součástí předmětu plnění je i nákup médií a následná realizace reklamní kampaně v/na těchto médiích dle zadavatelem schváleného mediaplánu. Součástí kampaně je i příprava příspěvků pro propagaci na sociálních sítích dle specifikace zadavatele (např. reels). Na konci kampaně dodá dodavatel report s přehledem uveřejněných inzerátů v elektronické podobě.

[bookmark: _GoBack]Termín dodání:	průběžně – od podpisu smlouvy do 30. 11. 2026


5. Eventy
Vytvoření konceptu ročního setkávání komunity inovačního ekosystému Karlovarského kraje (očekávaná účast v prvních letech cca 50 – 60 osob), které se stane pravidelným setkáváním. Dodavatel zpracuje kreativní koncept ročního setkávání včetně návrhu programu, termínu, místa konání. Celý koncept bude vytvořen ve spolupráci se zadavatelem. Inspirací pro tvorbu konceptu může být formát Showference Pardubického kraje nebo Velvet Innovation Brno.

Termín dodání:	30. 06. 2025 


6. Videomateriály
Cílem videí je zvýšit povědomí o inovačním ekosystému Karlovarského kraje, vzbudit zájem o vybrané obory, aktivity, představit klíčové výstupy projektu Smart akcelerátor 3 a další aktivity realizované za účelem rozvoje inovačního prostředí a implementace RIS3 strategie. V případě zájmu a potřeb mohou být videa přeložena do požadovaných jazykových mutací (němčina, angličtina).

Cílová skupina:
· široká veřejnost (obyvatelé Karlovarského kraje)
· žáci a studenti
· firmy, stakeholdeři

Bude vytvořeno video prezentující Karlovarský kraj jako celek. Dále budou vytvořena videa představující jednotlivé klíčové obory Karlovarského kraje (v souladu s doménami specializace RIS3 strategie Karlovarského kraje) a videa prezentující výsledky projektu Smart akcelerátor 3.

Dodavatel dodá:
· 1 ks videa, které prezentuje inovační prostředí Karlovarského kraje jako celku,
· 4 ks videa, která budou prezentovat vybrané obory Karlovarského kraje v návaznosti na domény specializace Karlovarského kraje,
· 4 ks videa, která budou prezentovat výsledky projektu Smart akcelerátor 3 (dle konkrétního výběru zadavatele).

Videa budou realizována v letech 2025–2026. Pořadí realizace jednotlivých videí určuje zadavatel.

Všechna videa musí nést značku inovačního ekosystému a splňovat podmínky publicity Operačního programu Jan Amos Komenský.
Dodavatel zajistí ke každému vidu:
· tvorba scénáře na základě konzultace se zadavatelem, dodavatel dodá tři verze scénáře, zadavatel vybere výslednou verzi,
· vytvoří produkční plán, produkčním plánem drží veškeré procesy pohromadě, produkce zodpovídá za odeslání videí zadavateli,
· vytvoří storyboard na základě schváleného scénáře a produkčního plánu, storyboard sjednotí scénář, grafiku, mluvené slovo, headline, umístění titulků, umístění log, webových stránek, hudbu a jasně definuje úvod/závěr (k čemu video slouží, jejich využitelnost a naplnění cílů dle scénáře),
· dodá kompletní realizaci/produkci videa a jeho grafiku,
· dodá kvalitní hlas/moderátora, zadavatel si vybere hlas z databáze známých osobností, hlas „voice-over“, dodavatel nahraje v profesionálním audiostudiu, zadavatel si uplatní být přítomen nahrávání a uplatní finální výběr nahrávky,
· vybere hudbu a přidá do videa zvuky tzv. ruchy, které vytvoří správnou emoci videa, dodavatel zajistí licenční práva k užití ve videu,
· namixuje mluvené slovo s audiem a vyváží hlasitost,
· vše propojí s obrazem videa a s audiem,
· zajistí a zprodukuje rozhovor, pokud bude součástí videa, téma rozhovoru bude konzultovat se zadavatelem a bude již součástí finálního scénáře,
· zajistí práva k užití rozhovorů ve videu,
· zajistí dopravu, převoz veškeré techniky, montáž/demontáž techniky na uvedené místo v rámci regionu,
· zajistí návrh copywritingu,
· všechna videa budou mít anglické titulky, dodavatel zajistí překlad textu do angličtiny u profesionálního překladatele, zadavateli budou umožněny korektury přeloženého textu,
· délka každého videa – z natočeného materiálu se sestříhají tři stopáže videa 10-15´, 30´, 1 min,  vždy dle množství materiálu.

Technické zpracování videí:
· TV norma: PAL, min. 30 fps
· Video formát: MP4/MOV/MXF/MPEG 2 
· Rozlišení: 4K (3840 x 2160 px)
· Poměr stran: 16:9,1:1 (pro videa do 30´)
· Akceptovaná média: externí disk nebo flash disk
· Zvuk: 48 kHz, stereo, min. 128 kb/s, zvuk modulovaný do – 6db
· Formát souboru: Video ve vysokém rozlišení a kvalitě DnxHD (mxf) nebo Pro Res HQ (mov). Pro online formáty MOV/MP4 (h.264/h.265). Dále preferujeme data ve formátu MPEG-2 kompatibilní s formátem DVD, uložená s příponou .MPG nebo .WMV, .AVI, .MOV nebo .FLV. 
· Počet snímků za sekundu: minimálně 30 snímků za sekundu. Videa by měla mít nativní počet snímků za sekundu bez převzorkování.
· Pokyny pro zvukové soubory: Vyžadujeme nahrát zvuk s nejvyšší možnou kvalitou. Vyžadované formáty souborů:
· Zvuk MP3 v kontejneru MP3/WAV
· Zvuk PCM v kontejneru WAV
· Zvuk AAC v kontejneru MOV
· Zvuk FLAC
· Minimální přenosová rychlost zvuku u ztrátových formátů: 64 kb/
· Minimální délka slyšitelného zvuku: 33 sekund (vyjma ticha nebo šumu na pozadí)

Výsledná videa musí být v souladu s logo manuálem, EU, MŠMT a s Pravidly pro žadatele Operačního programu Jan Amos Komenský.
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