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strana: 10

Zadavatel ve smyslu ustanovení § 141 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“)

tímto vyzývá k podání nabídky na veřejnou zakázku

[bookmark: _Hlk180758202]„Dynamický nákupní systém na marketingové služby, reklamní kampaně
a organizaci akcí“

Veškerá komunikace, která se týká tohoto řízení, probíhá výhradně elektronicky. Nabídky musí být podány prostřednictvím elektronického nástroje pro zadávání veřejných zakázek E-ZAK.

Zadavatel nevyžaduje elektronické podepsání podané nabídky.

Podat nabídku na tuto veřejnou zakázku jsou oprávněni pouze dodavatelé, kteří podali žádost o účast v souladu s požadavky zadavatele uvedenými v zadávacích podmínkách DNS a byli do tohoto DNS zařazeni. 

Dodavatelé nezařazení do DNS se nemohou této veřejné zakázky účastnit a podat nabídky. Tito dodavatelé jsou však oprávnění podáním žádosti o účast dle § 140 ZZVZ požádat zadavatele o zařazení do DNS kdykoli po celou dobu trvání DNS. 


1) Název zakázky

„Zajištění marketingových aktivit v Karlovarském kraji“


2) Druh veřejné zakázky a klasifikace předmětu veřejné zakázky

Druh veřejné zakázky: Služby (§ 14 odst. 2 ZZVZ)
Předpokládaná hodnota veřejné zakázky: 					5.969.586,00 Kč bez DPH            

Klasifikace služeb, které jsou předmětem plnění této veřejné zakázky, je tato (viz Společný slovník pro veřejné zakázky CPV): 

hlavní CPV kód:		79340000-9 Reklamní a marketingové služby
			 
dodatečný CPV kód:		79341400-0 Reklamní kampaně
                                      		79341200-8 Řízení reklamy
				79342100-4 Přímý marketing
				92110000-5 Výroba filmů a videa a související služby
				79550000-4 Psaní, zpracování textů a stolní typografie                        
				
				79342200-5 Propagační služby

Odkaz na veřejnou zakázku a její zadávací dokumentaci umístěnou na profilu zadavatele:
https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00008106

3) Vymezení plnění veřejné zakázky

Předmětem veřejné zakázky je poskytování komplexních služeb při tvorbě kreativních, komunikačních a mediálních strategií pro marketingové kampaně zadavatele.

První marketingová kampaň bude zaměřena na podporu inovačního ekosystému Karlovarského kraje, která bude komunikována jak v rámci regionu, tak mimo něj (větší intenzita v rámci regionu).

Druhá marketingová kampaň bude zaměřena na podporu patriotismu v Karlovarském kraji, posílit viditelnost a atraktivitu kraje, což by mělo v konečném důsledku zlepšit image Karlovarského kraje žádoucím směrem. Tako kampaň by měla být komunikována především mimo region. Kampaň bude určena nejen pro obyvatele, ale také návštěvníky, podnikatele a investory. 

Marketingové kampaně zadavatele budou probíhat formou jednorázových či opakujících se plnění, poskytování dalších specifických služeb a dodávek v rámci marketingových a komunikačních činností zadavatele dle níže uvedených požadavků:

1) Návrh a tvorba kreativních strategií pro marketingové kampaně
2) Návrh a tvorba komunikačních, PR a mediálních strategií pro marketingové kampaně
3) Propagační předměty 
4) PR pro konkrétní výstupy projektu Smart Akcelerátor 3 a implementaci RIS3 strategie
5) Vytvoření konceptu k eventům
6) Videomateriály

Předmět veřejné zakázky je realizován v rámci projektu „Smart akcelerátor 3, registrační číslo: CZ.02.01.02/00/22_009/0004182“ spolufinancovaného Evropskou unií v rámci Operačního programu Jan Amos Komenský.

Bližší specifikace předmětu je uvedena v příloze č. 1 zadávací dokumentace.
Kampaň neumožňuje navyšování rozpočtu, a proto musí být všechny navrhované činnosti v rámci strategie a kreativního plnění realizovatelné v kreativním rozpočtu.

4) Obchodní podmínky

Zadavatel stanovil obchodní podmínky formou textu návrhu smlouvy, který je přílohou č. 3 výzvy a která bude sloužit k uzavření smluvního vztahu s vybraným dodavatelem.  
Zadavatel připouští pouze dále specifikované úpravy vzorové smlouvy účastníkem v rámci přípravy návrhu smlouvy, která musí být přílohou nabídky. Tento návrh smlouvy musí v plném rozsahu respektovat podmínky uvedené v této zadávací dokumentaci. 
Zadavatel připouští pouze následující úpravy vzorové smlouvy:
· doplnění identifikačních a kontaktních údajů účastníka. 

Účastník ve smlouvě nedoplňuje nabídkovou cenu, ta je stanovena zadavatelem jako cena pevná, ve výši 5 969 586,- Kč bez DPH. Z této částky je vyhrazená část financí pro nákup mediálního prostoru ve výši 2 637 876 Kč bez DPH. 
Místa pro doplnění návrhu smlouvy jsou vyznačena žlutým podbarvením. 

Vybraný dodavatel před podpisem smlouvy dodá rovněž elektronickou verzi smlouvy ve formátu *.doc.


5) Doba a místo plnění veřejné zakázky

Předpokládané zahájení předmětu plnění veřejné zakázky:	 od účinnosti smlouvy
Předpokládané ukončení předmětu plnění veřejné zakázky: 	 nejzazší termín do 30.11.2026

Místem plnění veřejné zakázky je území České republiky.

6) Pravidla pro hodnocení nabídek

Postup hodnocení:
Nabídky budou hodnoceny dle kritérií kvality při stanovení pevné ceny pomocí více kritérií samostatně pro každé kritérium zvlášť s tím, že důležitost jednotlivých kritérií bude vyjádřena jejich vahou v sestupném pořadí. Hodnocení bude provedeno bodovací stupnicí. Získané body v příslušném kritériu budou vynásobeny jejich váhou. Součet vážených zisků za všechna kritéria určí pořadí účastníka v celkovém hodnocení.

Zadavatel určil ke zpracování prezentaci na téma: Inovační ekosystém Karlovarského kraje.

Hodnotící kritéria, na základě kterých budou nabídky hodnoceny:
Kritérium č. 1 - Návrh komunikační strategie, návrh komunikačního mixu    	váha kritéria 60 % 

Kritérium č. 2 – Návrh (modelového) kreativního řešení, inspirativní prvky, neotřelost
											váha kritéria 40 %

Zadavatel očekává, že prezentace bude zahrnovat:
- představení dodavatele, realizačního týmu a jejich zkušenosti s obdobným předmětem plnění
- přístup ke kampani (strategie) a popis navrhovaného konceptu (kreativa konceptu se bude připravovat až v průběhu realizace kampaně), 

Zadavatel požaduje, aby byl při osobní prezentaci použit obrazový a textový podklad v Powerpointu či jiném podobném nástroji, který musí být NEDÍLNOU SOUČÁSTÍ NABÍDKY. 

Hodnocení bude probíhat na základě prezentace realizačního týmu dodavatele. Prezentovat bude jeden nebo více členů realizačního týmu, kteří se budou přímo podílet na plnění této veřejné zakázky. Jména prezentujících realizačního týmu uvede účastník do přílohy č. 2.

Kritérium č. 1 - Návrh komunikační strategie, návrh komunikačního mixu    	váha kritéria 60%

V tomto kritériu bude hodnoceno zpracování komunikační strategie, konceptu kampaně, komplexnost
a efektivita navržené komunikační strategie a sdělení ve vztahu k určeným cílovým skupinám pro marketingovou kampaň na téma Inovační ekosystém Karlovarského kraje. Prezentace musí obsahovat doporučení a popis vhodné komunikační strategie kampaně, rozpracování hlavního sdělení kampaně včetně základních koncepčních linek tak, aby bylo dosaženo cíle. Uvést nástroje, kterými se bude cíl kampaně měřit. Zadavatel bude hodnotit celkovou přehlednost včetně obsahové stránky.
Nejlépe bude hodnocen návrh, který: 
· sdělení předá srozumitelně a s co nejvyšším zásahem cílové skupině; 
· bude efektivní vůči rozpočtu; 
· s argumentací poměru rozložení reklamy do jednotlivých médií podpoří a zviditelní kampaň (hlavní sdělení); 
· zviditelní kampaň ve vztahu k období realizace kampaně a k místu realizace kampaně po celou dobu trvání kampaně;
· návrh časového harmonogramu, ve kterém bude kampaň probíhat tak, aby byla co nejefektivnější.

Hodnotící komise bude provádět hodnocení jako celek. 

Hodnotící komise se přitom bude řídit následujícím návodem:

	Počet přiřazených bodů
	Slovní vyjádření míry splnění kritéria

	1
	Kvalita je zcela nevyhovující.

	5
	Kvalita je velmi špatná.

	10
	Kvalita je špatná.

	15
	Kvalita je splněna jen s výhradami.

	20
	Kvalita je splněna velmi dobře.

	25
	Kvalita je naprosto dokonalá.



Při stanovení neváženého bodového zisku v tomto kritériu bude postupováno dle vzorce:

		(
	bodový zisk hodnocené nabídky 
nejvyšší bodový zisk 
	)
	x
	100



	
	
	
	




Kritérium č. 2 –Návrh (modelového) kreativního řešení, inspirativní prvky, neotřelost
											váha kritéria 40 %

V tomto kritériu bude zadavatel hodnotit, zda byly v prezentaci (k tématu Inovační ekosystém Karlovarského kraje) obsaženy inspirativní a originální prvky z oblasti kreativy a zda tyto inspirativní prvky reflektují předmět veřejné zakázky, zvolenou strategii a sdělení.
Nejlépe bude hodnocen návrh, který: 
· zaujme svou kreativitou
· nabídne neotřelé/zapamatovatelné nápady
· bude obsahovat např. moodboard, storyboard
· poskytne krátký video či Reel (ukázku/inspiraci) 

Hodnotící komise bude provádět hodnocení jako celek. 

Hodnotící komise se přitom bude řídit následujícím návodem:
	Počet přiřazených bodů
	Slovní vyjádření míry splnění kritéria

	1
	Kvalita je zcela nevyhovující.

	5
	Kvalita je velmi špatná.

	10
	Kvalita je špatná.

	15
	Kvalita je splněna jen s výhradami.

	20
	Kvalita je splněna velmi dobře.

	25
	Kvalita je naprosto dokonalá.



Při stanovení neváženého bodového zisku v tomto kritériu bude postupováno dle vzorce:

		(
	bodový zisk hodnocené nabídky 
nejvyšší bodový zisk 
	)
	x
	100



	
	
	
	



Termín prezentace stanoví zadavatel a účastníkovi bude oznámen minimálně 3 pracovní dny před konáním. Prezentace bude trvat cca 1 hodinu (z toho cca 40 minut bude vyhrazeno na vlastní prezentaci a cca 20 minut na případné dotazy hodnotící komise). 


SESTAVENÍ CELKOVÉHO POŘADÍ

Přidělené nevážené počty bodů v jednotlivých kritériích se vynásobí příslušnou váhou kritéria. Výsledné vážené bodové zisky jednotlivých nabídek ve stanovených kritériích budou sečteny. Součet takto získaných bodů za všechna kritéria tvoří celkový bodový zisk nabídky. Nejvýhodnější nabídkou je nabídka s nejvyšším celkovým bodovým ziskem.

Zadavatel upozorňuje účastníky, že po uplynutí lhůty pro podání nabídek nemůže být nabídka měněna. 


7) Další povinné součásti nabídky

Součástí nabídky musí být rovněž:
· určení částí veřejné zakázky, které hodlá plnit dodavatel prostřednictvím poddodavatelů nebo předložení seznamu poddodavatelů, pokud jsou účastníkovi zadávacího řízení známi a uvedení, kterou část veřejné zakázky bude každý z poddodavatelů plnit;


8) Podání nabídky

Nabídky budou podávány výhradně prostřednictvím certifikovaného elektronického nástroje E-ZAK.

Nabídky musí být doručeny zadavateli do 20. 1. 2025 do 10:00 hod.
[bookmark: _GoBack]
Jelikož nabídky mohou být doručeny výhradně elektronickými prostředky, otevírání nabídek se nekoná za přítomnosti účastníků zadávacího řízení.
[bookmark: _Hlk116490018]Podklad k prezentaci je možné předložit elektronicky prostřednictvím systému E-ZAK anebo doručení na pevném médiu (CD, DVD, flashdisk) na podatelnu zadavatele, přičemž obálka musí být zalepena a označena názvem veřejné zakázky s nápisem „NEOTVÍRAT“, a to ve lhůtě pro podání nabídek. 
Zadavatel upozorňuje, že nabídky musí být podány v systému E-ZAK do odpovídající sekce, prostřednictvím odpovídající funkcionality na detailu veřejné zakázky. K nabídkám podaným nesprávným způsobem, tj. vloženým např. do zpráv pro zadavatele, jiných dokumentů apod. nebude zadavatel z důvodu potřebného šifrování a zabezpečení dokumentů, přihlížet. Zadavatel rovněž nebude přihlížet k nabídkám podaným v zadávacím řízení jinak než elektronickým nástrojem (tedy například emailem, datovou schránkou či v listinné podobě).


9) Prohlídka místa plnění veřejné zakázky a kontaktní osoby

Vzhledem k charakteru předmětu plnění veřejné zakázky zadavatel nerealizuje prohlídku místa plnění. 

Kontaktní osobou tohoto zadávacího řízení je Ing. Veronika Redlová, e-mail: veronika.redlova@kr-karlovarsky.cz.


10) Požadavek na formální úpravu, strukturu a obsah nabídky

Nabídka bude zpracována v českém nebo ve slovenském jazyce. 
Nabídka bude odevzdána v elektronické formě prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK. Šifrování a zabezpečení nabídky obstarává systém elektronického nástroje.
Podklad k prezentaci je možné předložit elektronicky prostřednictvím systému E-ZAK anebo doručení na pevném médiu (CD, DVD, flashdisk) na podatelnu zadavatele, přičemž obálka musí být zalepena a označena názvem veřejné zakázky s nápisem „NEOTVÍRAT“, a to ve lhůtě pro podání nabídek. 

Zadavatel doporučuje seřazení nabídky do těchto oddílů:
· Obsah nabídky
· Jmenný seznam členů realizačního týmu
· Návrh smlouvy (příloha č. 3 zadávací dokumentace) 
· Prezentace k Inovačnímu ekosystému Karlovarského kraje k hodnocení
· Seznam případných poddodavatelů či čestné prohlášení o tom že nebudou využiti
· Případné další přílohy a doplnění nabídky

11) Zohlednění zásady sociálně odpovědného zadávání, environmentálně odpovědného zadávání a inovací

Zadavatel má zájem zadat veřejnou zakázku v souladu se zásadami společensky odpovědného veřejného zadávání. Společensky odpovědné veřejné zadávání kromě důrazu na čistě ekonomické parametry zohledňuje také související dopady zakázky zejména v oblasti zaměstnanosti, sociálních a pracovních práv a životního prostředí. 

Zadavatel má zájem podporovat vzdělávání a získávání praxe studentů, a proto v souladu s § 37 odst. 1 písm. d) ZZVZ stanovuje zvláštní podmínky plnění této části veřejné zakázky.
Zadavatel požaduje, aby zhotovitel veřejné zakázky zajistil, aby se v rámci odborné studijní praxe na realizaci díla podílel alespoň 1 student vysoké školy oboru se zaměřením na marketing či reklamu. Studijní praxe musí probíhat min. po dobu 1 měsíce, při plném pracovním úvazku, tj. 40 hod./týdně. Při kratším týdenním úvazku bude povinnost považována za splněnou po odpracování alespoň 168 hodin studentem. Zhotovitel splnění této podmínky prokáže při odevzdání díla, a to čestným prohlášením, ve kterém bude uvedeno jméno a příjmení studenta vykonávajícího odbornou studijní praxi, identifikační údaje školy a název studijního oboru. Přílohu čestného prohlášení bude tvořit smlouva o umožnění výkonu odborné praxe, dohoda o provedení pracovní činnosti, dohoda o provedení práce, pracovní smlouva či jiná obdobná smlouva.

Aspekty společensky odpovědného zadávání veřejné zakázky jsou zohledněny v obchodních a jiných smluvních podmínkách.


12) Práva zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje právo:
· Zadavatel nepřipouští dle § 102 ZZVZ variantní řešení. 
· U vybraného dodavatele se sídlem v zahraničí, který je akciovou společností nebo má právní formu obdobnou akciové společnosti, bude zadavatel postupovat dle § 48 odst. 9 ZZVZ.
· Zadavatel požaduje ze strany dodavatelů a jejich poddodavatelů dodržení podmínek dle ustanovení § 48a ZZVZ. 
· veškeré náklady související s přípravou, podáním nabídky a účastí v tomto řízení nese účastník;
· vybraný dodavatel nesmí zakázku postoupit jinému subjektu, přičemž po uzavření smlouvy nesmí bez předchozího písemného souhlasu zadavatele postoupit práva a povinnosti plynoucí z uzavřené smlouvy třetí osobě.


13) Identifikační údaje zadavatele

Centrální zadavatel:
Název:			Karlovarský kraj
Sídlo: 			Závodní 353/88, 360 06 Karlovy Vary
IČO: 			70891168
DIČ: 			CZ70891168
[bookmark: _Hlk181168070]Zastoupený:		Mgr. Janou Mračkovou Vildumetzovou, hejtmankou Karlovarského kraje

Centrální zadavatel na základě Smlouvy o centralizovaném zadání uzavřené dne 27. 3. 2024 zadává veřejnou zakázku ve smyslu ustanovení § 9 odst. 1 písm. b) ZZVZ na účet pověřujícího zadavatele: 
Karlovarská agentura rozvoje podnikání, příspěvková organizace, Závodní 278, 360 18 Karlovy Vary, IČO: 72053666. 


14)  Přístup k zadávací dokumentaci

Zadávací dokumentace DNS je dostupná na profilu zadavatele na této adrese:
https://ezak.kr-karlovarsky.cz/dns00000009
Zadávací dokumentace této veřejné zakázky včetně všech příloh je dostupná na profilu zadavatele na této adrese: 
https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00008106
 



Karlovy Vary 10. 12. 2024
               Ing. Tomáš Brtek
  							                         vedoucí odboru investic


Přílohy: 

1) Předmět plnění veřejné zakázky
2) Jmenný seznam členů realizačního týmu
3) Návrh smlouvy
4) Marketingová strategie Inovačního ekosystému Karlovarského kraje
5) Strategie na podporu regionálního marketingu
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