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OBECNE POZADAVKY NA TELEKOMUNIKACNI SLUZBY

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

Pozadavky zadavatele na telekomunikacni sluzby jsou uvedeny v této technické
specifikaci a v pfiloze €. 2 ramcové dohody.

Zabezpeceni prioritniho volani — centralni zadavatel pozaduje zabezpec€eni moznosti
prioritniho odbaveni spojeni v ramci mobilni sité, tj. pfednostni odbaveni pozadavku
na spojeni v pfipadé lokalniho pfetizeni sité v krizovych situacich, zejména pro ¢leny
krizového Stabu Krajského ufadu Karlovarského kraje, pro zdravotnicka zafizeni
Karlovarského kraje a pro ¢leny krizovych Stabl a zdravotnicka zafizeni ostatnich
zadavatell — uzemnich samospravnych celkdl na uzemi Karlovarského kraje.

Centralni zadavatel pozaduje, aby dodavatel v nabidce vyslovné prohlasil, ze je na
platformé své sité tuto prioritizaci schopen zabezpecit v souladu s pravnimi pfedpisy.
Dodavatel dale v nabidce detailné popiSe, jakym zplsobem a v jakém rozsahu je
schopen pozadovanou funkcionalitu zabezpedit.

Pozadavek na prioritni volani se tyka vybranych cca 100 ks SIM karet. Centralni
zadavatel pozaduje, aby takové SIM karty byly zafazeny v rezimu stalé prioritizace
volani (za dodrZeni ustanoveni zakona ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych
komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpisu), tedy i v dobé, kdy nebude krizovy stav
vyhla8en a bude takto garantovan okamzity pfistup do GSM sité dodavatele.
Centralni zadavatel je opravnén tento pocet SIM karet v pribéhu plnéni (doby trvani
ramcové dohody, resp. pfisludnych u€astnickych smluv) ménit podle komunikacénich
potfeb pfisluSnych zadavatell. Dodavatel v nabidce garantuje, Ze pfipadnou zadost
centralniho zadavatele ozménu v tomto seznamu vypofada vzdy kladné
a neprodleng, resp. jak mu to umoziuji technické podminky a platna a u€inna pravni
Uprava, nejpozdéji vdak ve lhaté 60 dna.
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2. VYMEZENi POZADOVANYCH TARIFU — HLASOVE SLUZBY

2.1. TARIF F1

2.1.1. Zadavatel pozaduje cenovou nabidku jednoho tarifu pro vovlénl' z pevnych linek
zadavatele na pevné linky mimo VPN v siti vSech operatort v CR.

2.1.2. Popis tarifu:

a) Tarif uréeny pro volani z pevnych linek zadavatele.
2.1.3. Pozadavky na tarif:
a) Cena za minutu volani v ramci sité dodavatele a ostatnich siti bude stejna.
b) Tarifikace 1+1.
¢) Jednorazova portace a ftrvalé smérovani Cisel do provolby 35422XXXX bude
provadéno bezplatné.
d) Zapojeni do VPN je bezplatné.
e) Cena volani v ramci VPN zadavatele 0,- K¢.
f) Tarif umozrfiuje podrobné vyuctovani.

2.1.4.  Volani prostfednictvim VPN na vSechna telefonni Cisla vSech objednatell, k nimz
bude uzavifena nova ucCastnicka smlouva, a to bezplatng, pfiCemz jednotlivé
provolané minuty v ramci VPN se nebudou odecitat od volnych minut v ramci bézného
tarifu podle ceniku. Poskytovatel je povinen zapoijit telefonni Cislo objednatele do VPN
bezplatné, neni opravnén uctovat Zadné zfizovaci poplatky.

2.2. TARIF F2

2.2.1. Zadavatel pozaduje cenovou nabidku jednoho tarifu pro vol?ni z pevnych linek
zadavatele na mobilni linky mimo VPN v siti vS§ech operatorti v CR.

2.2.2. Popis tarifu:

a) Tarif ur€eny pro volani z pevnych linek zadavatele.
2.2.3. Pozadavky na tarif:
a) Cena za minutu volani v ramci sité dodavatele a ostatnich siti bude stejna.
b) Tarifikace 1+1.
c) Jednorazova portace a trvalé smérovani Cisel do provolby 35422XXXX bude
provadéno bezplatné.
d) Zapojeni do VPN je bezplatné.
e) Cena volani v ramci VPN zadavatele 0,- K¢.
f) Tarif umozfiuje podrobné vyuctovani.
2.2.4. Volani prostfednictvim VPN na vSechna telefonni Cisla vSech objednatelll, k nimz

bude uzaviena nova uclastnickd smlouva, a to bezplatng, pficemz jednotlivé
provolané minuty v ramci VPN se nebudou odecitat od volnych minut v ramci bézného
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2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.4.

2.4.1.

2.4.2.

tarifu podle ceniku. Poskytovatel je povinen zapoijit telefonni Cislo objednatele do VPN
bezplatné, neni opravnén uctovat Zadné zfizovaci poplatky.
TARIF G1

Zadavatel pozZaduje bezplatné pfimé pfipojeni do sité ucCastnika pro realizaci
hlasovych sluzeb na pevnych linkach v lokalité L1.

Popis:
a) Pfipojeni PBX (2xISDN30 v¢€. provolby).
TARIF G2

Zadavatel pozaduje bezplatné pfimé pfipojeni do sité uc€astnika pro realizaci
hlasovych sluzeb na pevnych linkach v lokalité L2.

Popis:
a) Pfipojeni PBX (2xISDN30 v¢€. provolby).
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3. VYMEZENi POZADOVANYCH TARIFU — DATOVE SLUZBY

3.1. TARIF G3

3.1.1. Zadavatel pozaduje cenovou nabidku jednoho pauSalu za synchronni pfipojeni do
internetu, bez agregace, s kapacitou 10 MB v lokalit¢ L1, zakonCené ethernet
rozhranim, v€etné pfidéleni 4x vefejné IP adresy.

3.2. TARIF G4

3.2.1. Zadavatel pozaduje cenovou nabidku jednoho pausalu za synchronni pfipojeni do

internetu, bez agregace, s kapacitou 4 MB v lokalit¢ L2, zakonCené ethernet
rozhranim, v€etné pfidéleni 4x vefejné IP adresy — za uCelem zalozniho pfipojeni LAN
a datové spravy PBX.
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VYMEZENiIi POZADOVANYCH TARIFU — MOBILNIi HLASOVE
SLUZBY

4.1.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

TARIF Al

Zadavatel pozaduje cenovou nabidku jednoho tarifu pro volani z mobilnich linek
s omezenym poctem minut volani. V paudalu uz je zahrnuty poplatek za u¢ast ve VPN
zadavatele i cena podrobného vypisu.

Popis tarifu:

a) Tarif ur€eny pro volajici uzivatele hlavné v ramci VPN.
Pozadavky na tarif:

a) Zapojeni do VPN je bezplatné.

b) Volani v ramci VPN se nezapoditava do volnych minut.
c) Pocet volnych minut 50, volné SMS nejsou pozadovany.
d) Cena volani v ramci VPN zadavatele 0,- K&.

e) Cena za minutu volani (mimo volné minuty) v ramci sité dodavatele a ostatnich siti
CR bude stejna.

f) K tarifu Ize aktivovat daldi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle jeho
standardniho ceniku.

g) Tarif umoznuje podrobné vyuétovani.
h) Deaktivace hlasové schranky.

i) Tarifikace 60+1.

TARIF A2

Zadavatel pozaduje cenovou nabidku jednoho tarifu pro volani z mobilnich linek
s omezenym poc¢tem minut volani a neomezenym pocétem SMS. V pausalu uz je
zahrnuty poplatek za u¢ast ve VPN zadavatele i cena podrobného vypisu.

Popis tarifu:

a) Tarif ur€eny pro bézné volajici uzivatele.

Pozadavky na tarif:

a) Zapojeni do VPN je bezplatné.

b) Volani v ramci VPN se nezapocitava do volnych minut.
c) Pocet volnych minut 300, volné SMS bez omezeni poctu.
d) Cena volani v ramci VPN zadavatele 0,- K&.

e) Cena za minutu volani (mimo volné minuty) v ramci sité dodavatele a ostatnich siti
CR bude stejna.

f) K tarifu lze aktivovat daldi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle jeho
standardniho ceniku.
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4.3.
4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

g) Tarif umoznuje podrobné vyuctovani.
h) Deaktivace hlasové schranky.

i) Tarifikace 60+1.

TARIF A3

Zadavatel poZaduje cenovou nabidku jednoho tarifu pro volani z mobilnich linek
s neomezenym poc¢tem minut volani a SMS. V pauSalu uz je zahrnuty poplatek za
ucast ve VPN zadavatele i cena podrobného vypisu.

Popis tarifu:

a) Tarif uréeny pro extrémné volajici uzivatele.
PozZadavky na tarif:

a) Zapojeni do VPN je bezplatné.

b) K tarifu Ize aktivovat dalSi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle jeho
standardniho ceniku.

¢) Tarif umoznuje podrobné vyuctovani.

d) Deaktivace hlasové schranky.
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5.  VYMEZENi POZADOVANYCH TARIFU — MOBILNi DATOVE
SLUZBY
5.1. TARIF D1
5.1.1. Zadavatel pozaduje cenovou nabidku datového tarifu, ktery bude aktivovany
k hlasovému tarifu (uzivany v mobilnim telefonu) s minimalnim FUP 200 MB -
technologii pfenosu dat GPRS/EDGE/LTE/5G.
5.1.2. Popis tarifu:
a) Tarif ur€eny pro uZivatele s €astéjSi synchronizaci dat MS Outlook, internet.
5.1.3. Pozadavky na tarif:
a) Po prekroceni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.
b) PFi pfekro¢eni FUP se neakceptuje navyseni ceny.
c) K tarifu lze aktivovat dalsi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku.
d) Tarif poskytuje podrobné vyuctovani.
5.2. TARIF D2
5.2.1. Zadavatel pozaduje cenovou nabidku datového tarifu, ktery bude aktivovany
k hlasovému tarifu (uzivany v mobilnim telefonu) s minimalnim FUP 1,5 GB -
technologii pfenosu dat GPRS/EDGE/LTE/5G.
5.2.2. Popis tarifu:
a) Tarif urCeny pro uzivatele s €astéjSi synchronizaci dat MS Outlook, internet.
5.2.3. Pozadavky na tarif:
a) Po prekrogeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.
b) Pfi pfekroeni FUP se neakceptuje navySeni ceny.
c) K tarifu lze aktivovat dalsi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku.
d) Tarif poskytuje podrobné vyuctovani.
5.3. TARIF D3
5.3.1. Zadavatel poZaduje cenovou nabidku datového tarifu, ktery bude aktivovany
k hlasovému tarifu (uzivany v mobilnim telefonu) s minimalnim FUP 3 GB -
technologii pfenosu dat GPRS/EDGE/LTE/5G.
5.3.2. Popis tarifu:

a) Datovy tarif urCeny pro aktivnéjSi uzivatele, synchronizace dat MS Outlook,
internet.
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5.3.3.

5.4.

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.5.

5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

Pozadavky na tarif:

a) Po prekroeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

b) Pfi pfekroeni FUP se neakceptuje navySeni ceny.

c) K tarifu Ize aktivovat dalSi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku.

d) Tarif poskytuje podrobné vyuétovani.

TARIF D4

Zadavatel pozaduje cenovou nabidku datového tarifu, ktery bude aktivovany
k hlasovému tarifu (uzivany v mobilnim telefonu) s minimalnim FUP 5 GB -
technologii pfenosu dat GPRS/EDGE/LTE/5G.

Popis tarifu:

a) Datovy tarif uréeny pro aktivnéjSi uzivatele, synchronizace dat MS Outlook,
internet.

PozZadavky na tarif:

a) Po prekroceni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

b) PFi pfekro¢eni FUP se neakceptuje navyseni ceny.

c) K tarifu lze aktivovat dalSi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku.

d) Tarif poskytuje podrobné vyuctovani.

TARIF D5

Zadavatel poZaduje cenovou nabidku datového tarifu, ktery bude aktivovany
k hlasovému tarifu (uzivany v mobilnim telefonu) s minimalnim FUP 10 GB -
technologii pfenosu dat GPRS/EDGE/LTE/5G.

Popis tarifu:

a) Datovy tarif urCeny pro aktivnéjSi uzivatele, synchronizace dat MS Outlook,
internet.

Pozadavky na tarif:

a) Po prekroCeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

b) Pfi pfekroCeni FUP se neakceptuje navySeni ceny.

c) K tarifu lze aktivovat dalsi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku.

d) Tarif poskytuje podrobné vyuctovani.
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5.6.

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.7.

5.7.1.

5.7.2.

5.7.3.

5.8.

5.8.1.

5.8.2.

TARIF D6

Zadavatel pozaduje cenovou nabidku datového tarifu, ktery bude aktivovany
k hlasovému tarifu (uzivany v mobilnim telefonu) s minimalnim FUP 20 GB -
technologii pfenosu dat GPRS/EDGE/LTE/SG.

Popis tarifu:

a) Datovy tarif ur€eny pro aktivnéjSi uzivatele, synchronizace dat MS Outlook,
internet.

Pozadavky na tarif:

a) Po prekroCeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

b) PFi pfekro¢eni FUP se neakceptuje navyseni ceny.

c) K tarifu lze aktivovat dalsi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku.

d) Tarif poskytuje podrobné vyuctovani.

TARIF D7

Zadavatel pozaduje cenovou nabidku datového tarifu, ktery bude aktivovany
k hlasovému tarifu (uzivany v mobilnim telefonu) s minimalnim FUP 50 GB -
technologii pfenosu dat GPRS/EDGE/LTE/5G.

Popis tarifu:

a) Datovy tarif urCeny pro aktivnéjSi uzivatele, synchronizace dat MS Outlook,
internet.

PozZadavky na tarif:

a) Po prekrogeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

b) Pfi pfekroCeni FUP se neakceptuje navySeni ceny.

c) K tarifu lze aktivovat dalSi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku.

d) Tarif poskytuje podrobné vyuctovani.

TARIF E1

Zadavatel poZaduje cenovou nabidku samostatného datového tarifu (uzivany
v modemu, tabletu, iPad atd.) s minimalnim FUP 3 GB — technologii pfenosu dat
GPRS/EDGE/LTE/5G.

Popis tarifu:

a) Tarif vyhradné pro mobilni datovou komunikaci.
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5.8.3.

5.9.
5.9.1.

5.9.2.

5.9.3.

5.10.
5.10.1.

5.10.2.

5.10.3.

Pozadavky na tarif:

a) Po prekroeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

b) Pfi pfekroeni FUP se neakceptuje navySeni ceny.

c) K tarifu Ize aktivovat dalSi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku v¢etné statické IP adresy

d) Tarif umoZnuje podrobné vyuétovani.

TARIF E2

Zadavatel pozaduje cenovou nabidku samostatného datového tarifu (uzivany
v modemu, tabletu, iPad atd.) s minimalnim FUP 5 GB — technologii pfenosu dat
GPRS/EDGE/LTE/SG.

Popis tarifu:
a) Tarif vyhradné pro mobilni datovou komunikaci.
Pozadavky na tarif:

a) Po prekrogeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

b) Pfi pfekroCeni FUP se neakceptuje navySeni ceny.

c) K tarifu lze aktivovat dalSi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku v€etné statickeé IP adresy

d) Tarif umoznuje podrobné vyuétovani.

TARIF E3

Zadavatel poZaduje cenovou nabidku samostatného datového tarifu (uzivany
v modemu, tabletu, iPad atd.) s minimalnim FUP 10 GB — technologii pfenosu dat
GPRS/EDGE/LTE/5G.

Popis tarifu:
a) Tarif vyhradné pro mobilni datovou komunikaci.
PozZadavky na tarif:

a) Po prekrogeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

b) PFi pfekroCeni FUP se neakceptuje navyseni ceny.

c) K tarifu lze aktivovat dalSi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku v€etné statické IP adresy

d) Tarif umoznuje podrobné vyuctovani.
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5.11.
5.11.1.

5.11.2.

5.11.3.

5.12.
5.12.1.

5.12.2.

5.12.3.

5.13.
5.13.1.

5.13.2.

5.13.3.

TARIF E4

Zadavatel pozaduje cenovou nabidku samostatného datového tarifu (uzivany
v modemu, tabletu, iPad atd.) s minimalnim FUP 20 GB - technologii pfenosu dat
GPRS/EDGE/LTE/SG.

Popis tarifu:
a) Tarif vyhradné pro mobilni datovou komunikaci.
PozZadavky na tarif:

a) Po prekroCeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

b) Pfi pfekroCeni FUP se neakceptuje navySeni ceny.

c) K tarifu lze aktivovat dalSi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku v€etné statické IP adresy

d) Tarif umoznuje podrobné vyuctovani.

TARIF E5

Zadavatel poZaduje cenovou nabidku samostatného datového tarifu (uzivany
v modemu, tabletu atd.) s minimalnim FUP 50 GB - technologii pfenosu dat
GPRS/EDGE/LTE/SG.

Popis tarifu:
a) Tarif vyhradné pro mobilni datovou komunikaci.
PozZadavky na tarif:

a) Po prekroCeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
64/32 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

b) Pfi pfekroeni FUP se neakceptuje navySeni ceny.

c) K tarifu lze aktivovat dalSi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku v€etné statické IP adresy

d) Tarif umoznuje podrobné vyuctovani.

TARIF E6

Zadavatel poZaduje cenovou nabidku samostatného datového tarifu (uzivany
v modemu, tabletu atd.) bez minimalniho FUP, tj. neomezeny datovy tarif —
technologii pfenosu dat GPRS/EDGE/LTE/5G.

Popis tarifu:

a) Tarif vyhradné pro mobilni datovou komunikaci.
PoZadavky na tarif:

a) Neomezeny FUP.

b) Rychlost min. 20 Mbit/s.
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5.14.
5.14.1.

5.14.2.

5.14.3.

c) K tarifu lze aktivovat dalSi sluzby dle nabidky dodavatele pfipadné dle
standardniho ceniku v€etné statické IP adresy

d) Tarif umoznuje podrobné vyuctovani.

TARIF M1

Zadavatel poZaduje cenovou nabidku samostatného datového tarifu vyhradné pro
zarizeni (GPS, méfici, zabezpec&eni atd.) s minimalnim FUP 50 MB - technologii
pfenosu dat GPRS/EDGE/LTE/5G.

Popis tarifu:
a) Tarif vyhradné pro mobilni datovou komunikaci.
PozZadavky na tarif:

b) Po prekroeni FUP se akceptuje snizeni pfenosové rychlosti max. na rychlost
16/16 kbit/s, nikoliv vypnuti sluzby.

c) Pri prfekroeni FUP se neakceptuje navyseni ceny.

d) Nastaveni sluzby APN (moznost vytvofeni uzaviené skupiny Cisel/ datovych SIM
karet, které komunikuji jen mezi sebou a maji kazdé svou vlastni IP adresu).

e) Tarif umoznuje podrobné vyuctovani.
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