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Výzva – veřejná zakázka malého rozsahu – „Zpracování aktualizace dokumentu „Dlouhodobé směřování Karlovarského kraje v oblasti zajištění a rozvoje podpory seniorů a osob se zdravotním postižením“
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Zadavatel ve smyslu ustanovení § 6, 27 a 31 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů   (dále jen „ZZVZ“)

tímto vyzývá k podání nabídky na veřejnou zakázku

V tomto výběrovém řízení se zadavatel neřídí ZZVZ, 
vyjma ustanovení v zadávací dokumentaci, kde zadavatel upozorní na citaci či odkaz ZZVZ.

Veškerá komunikace, která se týká výběrového řízení, probíhá výhradně elektronicky. Nabídky budou podány prostřednictvím elektronického nástroje pro zadávání veřejných zakázek E-ZAK.

Zadavatel nevyžaduje elektronické podepsání podané nabídky. Dodavatel či účastník řízení je však povinen provést registraci v elektronickém nástroji E-ZAK za účelem podání nabídky na: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/registrace.html 

Registrace v E-ZAK není zpoplatněna. K provedení registrace je elektronický podpis nutný, a pokud jím dodavatel nedisponuje, může vyzvat zadavatele k jeho předregistraci prostřednictvím e-mailové adresy: martin.sevic@kr-karlovarsky.cz
 
Veškeré podmínky a informace týkající se elektronického nástroje jsou dostupné na: https://ezak.kr-karlovarsky.cz

[bookmark: _Hlt283614479][bookmark: _Hlt283614478]V případě jakýchkoli otázek týkajících se uživatelského ovládání elektronického nástroje dostupného na výše uvedené webové stránce, nebo v případě jakýchkoli otázek týkajících se technického nastavení kontaktujte, prosím, provozovatele elektronického nástroje E-ZAK na e-mailu: podpora@ezak.cz, tel. 538 702 719.


1) Název zakázky

Zpracování aktualizace dokumentu „Dlouhodobé směřování Karlovarského kraje v oblasti zajištění a rozvoje podpory seniorů a osob se zdravotním postižením“

2) Druh a režim veřejné zakázky

Druh veřejné zakázky: Služby
Režim veřejné zakázky: Veřejná zakázka malého rozsahu
       
3)  „Vymezení předmětu plnění veřejné zakázky

Toto výběrové řízení je realizováno v rámci projektu Karlovarského kraje „Podpora procesu střednědobého plánování rozvoje sociálních služeb v Karlovarském kraji II“ (dále jen „projekt“), který je financován z prostředků ESF prostřednictvím Operačního programu Zaměstnanost a rozpočtu ČR. 

Předmětem plnění veřejné zakázky v rámci tohoto výběrového řízení je aktualizace dokumentu „Dlouhodobé směřování Karlovarského kraje v oblasti zajištění a rozvoje podpory seniorů a osob se zdravotním postižením“ (dále jen „dokument“), který byl zpracován v roce 2013 pro potřeby Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v Karlovarském kraji na období 2014 -2017 (dále jen „SPRSS“). Následně v roce 2017 byl tento dokument aktualizován v rámci projektu Podpora procesu střednědobého plánování v Karlovarském kraji pro potřeby Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v Karlovarském kraji na období 2018 - 2020. Dokument je uveřejněn na webu sociálních projektů: http://www.socialniprojektykk.cz/dokumenty-p125.htm. 
Cílem tvorby aktualizovaného dokumentu je, aby Karlovarský kraj disponoval jedním z aktuálních nástrojů, který vyhodnocuje stávající situaci a zároveň znal potřebnost a kapacity terénních, ambulantních a pobytových služeb pro seniory a osoby se zdravotním postižením pro období let 2021-2023.V souvislosti s tímto může Karlovarský kraj plánovat i potřebnou nákladovost provozu sociálních služeb.

Stávající dokument se skládá ze čtyř samostatných částí:
ČÁST A: 	DOPORUČENÍ PRO SMĚROVÁNÍ VYBRANÝCH SOCIÁLNÍCH SLUŽEB V KARLOVARSKÉM KRAJI
ČÁST B: 	MAPOVÁNÍ POTŘEB A PROBLÉMŮ OSOB V SENIORSKÉM VĚKU NA ÚZEMÍ OBCÍ S ROZŠÍŘENOU PŮSOBNOSTÍ KARLOVARSKÉHO KRAJE
ČÁST C: 	ANALÝZA SITUACE A POTENCIONÁLNÍ POTŘEBNOSTI SOCIÁLNÍCH SLUŽEB POSKYTOVANÝCH NA ÚZEMÍ KARLOVARSKÉHO KRAJE
ČÁST D: 	MAPOVÁ PŘÍLOHA

Při aktualizaci dokumentu by měl dodavatel zachovat výše uvedené členění a doplnit jej v části B o cílové skupiny osob se zdravotním postižením (zejména osoby s mentálním postižením). Dodavatel bude vycházet, kromě samotného dokumentu, z dalších zpracovaných dokumentů Karlovarského kraje (dále také jako „KK“) vztahujících se k předmětu plnění poptávky, zejména z Rozvojových plánů příspěvkových organizací Karlovarského kraje, z Regionálních karet sociálních služeb, z Charakteristik sociálních služeb Karlovarského kraje, z příručky Institutu sociální práce: Žít doma – Metodika procesu transformace pečovatelské služby, z původního návrhu celkové koncepce systému BSC sítě sociálních služeb v Karlovarském kraji.  Dokumenty jsou k dispozici u kontaktních osob.  Dodavatel dále provede kvalitativní/kvantitativní šetření zaměřené na získání údajů potřebných pro zpracování aktualizace dokumentu, zejména se jedná o získání potřebných údajů vycházejících ze statistického zjišťování (demografické a socioekonomické údaje, údaje popisující sociální status obyvatel), údajů o aktuálním stavu poskytování sociálních služeb v KK, údajů vykazovaných poskytovateli sociálních služeb a informací získaných od obcí s rozšířenou působností. Východiskem pro zpracování aktualizace dokumentu budou zejména relevantní statistická data dokumentující vývoj ve sledované oblasti v období od aktualizace dokumentu v roce 2017 do roku 2019.

Aktualizace dokumentu bude zaměřena zejména na tyto cílové skupiny a oblasti:

I. pro cílovou skupinu senioři:

1) Zjištění vývoje potřeb seniorů (tj. osob 65+).
2) Vyhodnocení stavu v poskytování pečovatelské služby, služby osobní asistence a tísňové péče na území KK, v návaznosti na sytém domácí zdravotní péče (home care) a využívání sdílené péče (neformální pečovatelé) – vyhodnocení stavu v oblasti zajištění péče v domácím prostředí. Vyhodnocení dopadů těchto služeb. Doporučení pro rozvoj pečovatelské služby, služby osobní asistence a tísňové péče v návaznosti na potřebnost poskytování pobytových sociálních služeb pro seniory. Stanovení potřebných kapacit sociálních služeb (úvazky pracovníků v přímé péči).
3) Ověření stávající kapacity domovů pro seniory (dále jen DpS) a domovů se zvláštním režimem (dále jen DZR). Predikce celkových potřebných kapacit DpS a DZR pro roky 2021-2023 na území KK a jednotlivých okresů/obcí s rozšířenou působností, včetně výhledu a doporučení do roku 2030 s ohledem na vývoj a predikci příspěvku na péči. Predikce potřebných kapacit pro lůžka v síti sociálních služeb v Karlovarském kraji.
4) Stanovení optimálních termínů ukončení potřebných investičních akcí pro zajištění chybějících kapacit v DZR, popř. DpS a stanovení jejich vhodné lokalizace s ohledem na demografický vývoj v KK.
5) Zjištění průměrného věku seniorů, kteří využívají služeb DpS a DZR.
6) Stanovení četnosti potenciálních uživatelů jednotlivých služeb dle okresů/obcí s rozšířenou působností.
7) Zjištění, jaká je průměrná čekací lhůta oprávněných žadatelů pro umístění do pobytových služeb, pro zahájení činnosti terénních sociálních služeb. 


II. pro cílovou skupinu osoby se zdravotním postižením (zejm. s mentálním postižením): 
1) Zjištění vývoje potřeb osob se zdravotním postižením.
2) Vyhodnocení stavu v poskytování pečovatelské služby, služby osobní asistence a tísňové péče na území KK, v návaznosti na sytém domácí zdravotní péče (home care) a využívání sdílené péče (neformální pečovatelé) – vyhodnocení stavu v oblasti zajištění péče v domácím prostředí. Vyhodnocení dopadů těchto služeb. Doporučení pro rozvoj pečovatelské služby, služby osobní asistence a tísňové péče v návaznosti na potřebnost poskytování pobytových sociálních služeb pro osoby se zdravotním postižením s ohledem na vývoj a predikci příspěvku na péči. Stanovení potřebných kapacit sociálních služeb (úvazky pracovníků v přímé péči).
3) Ověření stávající kapacity domovů pro osoby se zdravotním postižením (dále jen DOZP), chráněného bydlení (dále jen CHB) a podpory samostatného bydlení (dále jen PSB) a stanovení potřebných kapacit DOZP, CHB a PSB pro roky 2021-2023 na území KK a jednotlivých okresů/obcí s rozšířenou působností, včetně výhledu a doporučení do roku 2030. Predikce potřebných kapacit zejména pro lůžka v síti sociálních služeb v Karlovarském kraji.
4) Stanovení optimálních termínů ukončení potřebných investičních akcí pro zajištění potřebných kapacit v DOZP, popř. CHB a stanovení jejich vhodné lokalizace s ohledem na demografický vývoj v KK a to jak pro DOZP, tak pro CHB a PSB.
5) Stanovení četnosti potenciálních uživatelů jednotlivých služeb dle okresů/obcí s rozšířenou působností.

Cílem aktualizace dokumentu je potřeba získat nástroj pro řízení sítě sociálních služeb pro seniory a osoby se zdravotním postižením, který vyhodnocuje stávající situaci na území KK a zároveň poskytne KK informace o potřebnosti kapacit zejména pobytových služeb sociální péče pro seniory a osoby se zdravotním postižením a chronickým onemocněním pro období let 2021-2023 a jejich územní rozložení pro optimalizaci sítě sociálních služeb, v návaznosti na procesy transformace a humanizace pobytových zařízení sociálních služeb (důraz na zajištění péče v domácím prostředí – tj. strategii kraje).          

Realizace předmětu plnění veřejné zakázky bude probíhat v souladu s pokyny zadavatele, dále dle obecně závazných právních předpisů, ČSN, ostatních norem a metodik upravujících předmět plnění. 
                       


4) Doba a místo plnění veřejné zakázky

Předpokládaný termín zahájení plnění veřejné zakázky: listopad 2019 
Předpokládaný termín ukončení plnění veřejné zakázky: 30. 4. 2020

Místo plnění zakázky: Zadavatel nestanoví konkrétní místo plnění veřejné zakázky, účastník je oprávněn provádět vyhodnocování informací, formulování závěrů a navrhování doporučení i v rámci svého sídla či na jiném místě. Účastník je však povinen realizovat jednotlivá šetření v místech poskytování vybraných druhů sociálních služeb a předat výsledný dokument v sídle zadavatele.

5) Obchodní podmínky
Přílohou č. 3 této výzvy je vzorová podoba smlouvy, která bude sloužit k uzavření smluvního vztahu s vybraným dodavatelem. 
Zadavatel připouští pouze dále specifikované úpravy vzorové smlouvy účastníkem v rámci přípravy návrhu smlouvy, která musí být přílohou nabídky. Tento návrh smlouvy musí v plném rozsahu respektovat podmínky uvedené v této zadávací dokumentaci.
Zadavatel připouští pouze následující úpravy vzorové smlouvy:
-	doplnění identifikačních údajů účastníka;
-	doplnění finančních částek smluvní ceny, bez možnosti upravovat znění jednotlivých ustanovení smlouvy.
Místa pro doplnění návrhu smlouvy jsou vyznačena žlutým podbarvením.
Vybraný dodavatel před podpisem smlouvy dodá rovněž elektronickou verzi smlouvy ve formátu*.doc.

6) Pravidla pro hodnocení nabídek
Nabídky budou hodnoceny podle jejich ekonomické výhodnosti. Vzhledem k tomu, že zadavatel je plátcem DPH bez nároku na odpočet DPH v rámci této veřejné zakázky, bude základním hodnotícím kritériem nejnižší nabídková cena včetně DPH.
Zadavatel stanovuje maximální možnou a nepřekročitelnou výši nabídkové ceny takto:
396.000,- Kč včetně DPH 
Překročení stanovené maximální možné a nepřekročitelné nabídkové ceny je důvodem pro vyloučení účastníka.
Pořadí nabídek bude stanoveno podle výše nabídkové ceny s tím, že nejnižší cena je nejlepší.

7) Rozsah požadavku zadavatele na kvalifikaci účastníka 

A) Základní způsobilost 

Účastník prokáže splnění základní způsobilosti čestným prohlášením, že základní způsobilost ve stanoveném rozsahu splňuje.

Způsobilým není dodavatel, který: 
a) byl v zemi svého sídla v posledních 5 letech před zahájením výběrového řízení pravomocně odsouzen pro trestný čin uvedený v příloze č. 3 ZZVZ nebo obdobný trestný čin podle právního řádu země sídla dodavatele; k zahlazeným odsouzením se nepřihlíží, 
b) má v České republice nebo v zemi svého sídla v evidenci daní zachycen splatný daňový nedoplatek,
c) má v České republice nebo v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na penále na veřejné zdravotní pojištění,
d) má v České republice nebo v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti,
e) je v likvidaci, proti němuž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku, vůči němuž byla nařízena nucená správa podle jiného právního předpisu nebo v obdobné situaci podle právního řádu země sídla dodavatele.

Je-li dodavatelem právnická osoba, musí podmínku podle bodu a) splňovat tato právnická osoba a zároveň každý člen statutárního orgánu. 

Je-li členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí podmínku podle bodu a) splňovat 
a) tato právnická osoba, 
b) každý člen statutárního orgánu této právnické osoby a 
c) osoba zastupující tuto právnickou osobu v statutárním orgánu dodavatele. 
 
Účastní-li se výběrového řízení pobočka závodu 
a) zahraniční právnické osoby, musí podmínku podle bodu a) splňovat tato právnická osoba a vedoucí pobočky závodu, 
b) české právnické osoby, musí podmínku podle bodu a) splňovat osoby uvedené v § 74 odst. 2 ZZVZ a vedoucí pobočky závodu. 
 


B) Technická kvalifikace

K prokázání kritérií technické kvalifikace zadavatel požaduje předložení:


· seznam minimálně 3 osob, které se budou podílet na plnění veřejné zakázky - expertů s vysokoškolským vzděláním a délkou praxe 8 let v oblasti sociálních služeb za každého, z nichž každý má zkušenost s tvorbou strategických a rozvojových dokumentů a metodických materiálů pro kraje nebo obce v oblasti rozvoje sociálních služeb pro seniory a osoby se zdravotním postižením (zejména mentálním postižením), provádění kvantitativních a kvalitativních sociologických výzkumů a analýz a alespoň 1 osoba má minimálně 5 let praxe v poskytování činností sociálního pracovníka.

K prokázání splnění tohoto technického kvalifikačního předpokladu účastník předloží profesní životopisy jednotlivých expertů podepsané příslušnými experty a doklady o nejvyšším dosaženém vzdělání, z nichž bude vyplývat splnění výše uvedených požadavků zadavatele.

Profesní životopis musí obsahovat minimálně následující:
a) jméno a příjmení 
b) nejvyšší dosažené vzdělání
c) přehled profesní praxe vztahující se k plnění této zakázky vč. současného zaměstnavatele
d) vlastnoruční podpis

8) Způsob zpracování nabídkové ceny 

Nabídková cena bude stanovena pro danou dobu plnění jako cena nejvýše přípustná se započtením veškerých nákladů, rizik, zisku a finančních vlivů (např. inflace) po celou dobu realizace zakázky v souladu s podmínkami uvedenými v zadávací dokumentaci. Nabídková cena bude zahrnovat veškeré činnosti vyplývající ze zadávacích podkladů. Výši nabídkové ceny je možné překročit pouze v případě změny daňových předpisů. Jiné podmínky pro změnu nabídkové ceny nejsou přípustné. Odpovědnost za správnost stanovení sazby DPH nese účastník. DPH bude v nabídkách ve výši platné ke dni podání nabídky. V případě, že dodavatel není plátce DPH, uvede, že není plátce DPH.

Požadavky na jednotný způsob doložení nabídkové ceny:
Cena za předmět plnění v Kč bez DPH, vyčíslení DPH (z ceny bez DPH) a celková cena za předmět plnění včetně DPH.

Při zpracování cenové nabídky je nutno dodržet výše stanovenou maximální možnou a nepřekročitelnou nabídkovou cenu.


9) Podání nabídek

Nabídky budou podávány výhradně prostřednictvím certifikovaného elektronického nástroje E-ZAK.

[bookmark: _GoBack]Nabídky musí být doručeny zadavateli do 21.10.2019 do 10:30 hodin.

Jelikož nabídky mohou být doručeny výhradně prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK, otevírání nabídek se nekoná za přítomnosti účastníků výběrového řízení.


10) Kontaktní osoby

Kontaktní osobou ve věcech formální stránky výběrového řízení je Ing. Věra Javůrková, tel: 354 222 651, email: vera.javurkova@kr-karlovarsky.cz
 a ve věcech odborné problematiky Mgr. Pavlína Parůžková, tel. 354 222 303, email: pavlina.paruzkova@kr-karlovarsky.cz.


11) Požadavek na formální úpravu, strukturu a obsah nabídky

Nabídka bude zpracována v českém jazyce a podána výhradně v elektronické formě prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK. Šifrování a zabezpečení nabídky obstarává systém elektronického nástroje. 

Zadavatel doporučuje seřazení nabídky do těchto oddílů:
· Obsah nabídky
· Čestné prohlášení k podmínkám výběrového řízení a čestné prohlášení o pravdivosti údajů (příloha č. 1 výzvy)
· Čestné prohlášení ke splnění některých kvalifikačních předpokladů (příloha č. 2 výzvy)
· Harmonogram plnění
· Návrh Smlouvy o dílo 
· Další přílohy a doplnění nabídky

12) Práva zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje právo:
· nepřipouštět variantní řešení;
· vybraný dodavatel nesmí zakázku postoupit jinému subjektu, přičemž po uzavření smlouvy nesmí bez předchozího písemného souhlasu zadavatele postoupit práva a povinnosti plynoucí z uzavřené smlouvy třetí osobě;
· uveřejnit na profilu zadavatele oznámení o výběru dodavatele, oznámení se považuje za doručené všem účastníkům výběrového řízení okamžikem jeho uveřejnění;
· uveřejnit na profilu zadavatele oznámení o vyloučení účastníka výběrového řízení, oznámení se považuje za doručené všem účastníkům výběrového řízení okamžikem jeho uveřejnění;
· uveřejnit na profilu zadavatele oznámení o zrušení výběrového řízení, oznámení se považuje za doručené všem účastníkům výběrového řízení okamžikem jeho uveřejnění. 

Veškeré náklady související s přípravou, podáním nabídky a účastí v tomto řízení nese účastník..

Tato výzva k podání nabídek včetně příloh je uveřejněna a k dispozici ke stažení na https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00003177

13) Identifikační údaje zadavatele

Název: 		Karlovarský kraj
Sídlo: 		           Závodní 353/88, 360 06 Karlovy Vary
IČO: 		           70891168
Zastoupený:               Mgr. Janou Mračkovou Vildumetzovou, hejtmankou Karlovarského kraje




Karlovy Vary 10. 10. 2019
Ing. Květa Hryszová	                                                                                                                vedoucí odboru řízení projektů





Přílohy: 
1) Čestné prohlášení k podmínkám výběrového řízení a čestné prohlášení o pravdivosti údajů 
2) Čestné prohlášení k prokázání kvalifikace 
3) Návrh smlouvy

Sídlo: Závodní 353/88, 360 06, Karlovy Vary, Česká republika, IČO: 70891168, DIČ: CZ 70891168, 
tel.: +420 354 222 300, http://www.kr-karlovarsky.cz, e-mail: epodatelna@kr-karlovarsky.cz
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